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Aastra Business-
Kommunikationslosung

Aastra 610d
Bedienungsanleitung

Unterstiitzte Plattformen:
Aastra 415
Aastra 430
Aastra 470

Diese Bedienungsanleitung beschreibt die Funktionen,
die Konfiguration sowie die Verwendung des
Aastra 610d.
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Bedienungs- und Anzeigeelemente

Bedienungs- und Anzeigeelemente

Bedienungselemente

Taste Driicken Im Zustand... Beschreibung

1 Lautsprecher

2 Aufmerksam- LED geméss Tabelle in Kapitel
keits-LED "Bedeutung der Aufmerksamkeits-
Q LED", Seite 27
3  Anzeige
4 Seitentasten +/-  kurz In Verbindung Lautstérke einstellen
IS
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Bedienungs- und Anzeigeelemente

Taste Driicken

5 Softkey/Foxtaste kurz
links

(]

Im Zustand...

+ Ruhezustand
+ Menis

Beschreibung

Gesamtmenu aufrufen
Angezeigte Funktion Uber Taste
ausfiihren

Softkey/Foxtaste kurz
Mitte

(=]

+ Ruhezustand
« Menis

Konfigurierte Rufnummer aufru-
fen

Angezeigte Funktion Uber Taste
ausfiihren

Softkey/Foxtaste kurz

+ Ruhezustand

Konfigurierte Rufnummer aufru-

rechts + Menis fen
E « Angezeigte Funktion Uber Taste
ausfihren
jeweils lang Ruhezustand Taste konfigurieren
6 Lautsprecher- kurz + Ruhezustand « Lauthdren ein-/aussschalten

taste

+ In Verbindung

Lauthoren ein-/ausschalten

7 Korrekturtaste kurz

« Editor
« Meni

Letztes Zeichen lI6schen
Im Men zurlickblattern

8 Navigationstaste

-
i ¥
-

oben + Ruhezustand « Aktivierte Merkmale aufrufen
. Listen « Navigation
rechts + Ruhezustand « Gesamtmeni aufrufen
+ Meni « Im Mend vorblattern
- Editor - Eingabemarke navigieren
. Listen « Details abrufen
unten + Ruhezustand « Telefonbuch aufrufen
. Listen - Navigation
links « Ruhezustand - Profile aufrufen

« Menl
«+ Editor
« Listen

Im Menii zurlickblattern
Eingabemarke navigieren

9 Gesprachstaste  kurz

I

+ Ruhezustand
« Listen

Wahlwiederholung aufrufen
Wahl der ausgewahlten Rufnum-
mer
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Bedienungs- und Anzeigeelemente

Taste Driicken Im Zustand... Beschreibung
10 Beendentaste kurz + InVerbindung - Gesprach beenden
— « Meni + Zuriick in Ruhezustand
v - Editor « Editor ohne Anderungen verlas-
sen
lang Ruhezustand Telefon ein-/ausschalten
11 Tastenblock kurz + Ruhezustand - Zifferneingabe
E - Editor + Zeichen gemdss Tabelleim Kapitel
"Zifferntasten", Seite 22
Taste 2 lang Ruhezustand System wechseln
Taste 5
E lang Ruhezustand Service-Men aufrufen
12 Sterntaste kurz Ruhezustand, Edi- Eingabe *
|E| tor
lang Ruhezustand, bei  Rufton ein-/ausschalten
ankommendem
Anruf
13 Rautetaste kurz Ruhezustand, Edi- Eingabe #
E tor
lang Ruhezustand Tastensperre einschalten
14 Headset-
Anschluss
15 Mikrofon
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Bedienungs- und Anzeigeelemente

Anzeige-Symbole

Qualitat der Funkverbindung

all  Sehraut |

a Stérung wahrscheinlich .

Gut

Telefonieren nicht moglich

Ladezustand des Akkus
! Ladezustand 61-100 % Ladezustand 31-60 %
s Ladezustand 11-30 % - Ladezustand 6-10 %
— Ladezustand 4-5 % — Ladezustand 0-3 % (blinkend)
Hinweise:

+ Wird das Telefon mit komplett entladenem Akku in die Ladestation gestellt,
erfolgtzundchst keine Anzeige bis ein bestimmter Ladezustand erreicht ist. Dieser
Vorgang kann einige Minuten dauern und ist kein Fehlverhalten.

+ Auch wenn das Telefon ausgeschaltet ist, wird der Akku langsam entladen.

« Wenn die Akkukapazitdt nahezu erschopft ist, ertont eine akustische Warnung.
Diese Warnung kann ausgeschalten werden, siehe Kapitel "Profil einrichten", Seite
75. Befinden Sie sich gerade im Gesprach, verbleiben Ihnen noch bis zu 5 Minuten
Gesprachszeit, bevor sich das Telefon ausschaltet.

. Ladezustand der Akkus ist auch tber das Service-Menii verfligbar: Taste 5 lang

drucken.

Systemanmeldungen

Telefon im System A, B, C oder D ange-

A meldet und betriebsbereit (erscheint
nur, wenn in mehr als einem System
angemeldet)
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Bedienungs- und Anzeigeelemente

Zustandsinformationen

+ N A K

N

# B O

Ankommender Anruf

Anrufumleitung aktiv

Suchmodus

Mehr Softkeys verfugbar

Neue Voicemail

Voicemail-Begriissung mit Moglichkeit
eine Sprachmitteilung zu hinterlassen

Neue Textmeldungen

Rufton deaktiviert

Gesprachstaste aktiviert

Durchsage

Raumdiberwachung aktiviert

Headset-Modus aktiv

Anruf parkiert

Alarm

Ankommender Anruf umgeleitet

Rufweiterschaltung aktiv

Eintrage in Anrufliste vorhanden

Abgehorte Voicemail

Voicemail-Begriissung ohne Méglich-
keit eine Sprachmitteilung zu hinterlas-
sen

Gelesene Textmeldungen

Diskretruf aktiviert

Lautsprecher/Freisprechen aktiviert

Raumiberwachung ausgelost

Mikrofon deaktiviert

Tastatur gesperrt

Terminruf
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Bedienungs- und Anzeigeelemente

Zustandsinformationen

Info A. Warnung

Nicht erlaubt

Telefonbuch

Jo

Name ﬁ Telefonnummer Privat

t‘] Telefonnummer Geschaft Telefonnummer Mobil

Anwesenheitsstatus

& Verfligbar (Standard) Abwesend

H
c®

Besprechung & Besetzt

% Nicht verfiigbar
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Sicherheit

Sicherheitshinweise

Die Nichtbeachtung dieser Hinweise kann Gefahren verursachen und gegen beste-
hende Gesetze verstossen.

Medizinische Gerite
Setzen Sie das Schnurlostelefon in der Nahe von medizinischen Geraten wie Herzschritt-
machern oder Hérgeraten ein.

Verfiigbarkeit der Telefonverbindung

Verlassen Sie sich in kritischen Situationen nicht auf das Schnurlostelefon als einziges
Kommunikationsmittel. Die Verfligbarkeit ist nicht immer gewéhrleistet.

Das Gerét ist nicht betriebsbereit wenn die Stromversorgung des Kommunikationssys-
tems unterbrochen wird.

Explosionsgefahr durch Funkenbildung
Verwenden Sie in explosionsgefdhrdeten Rdumen nur speziell hierfiir zugelassene
ATEX-Modelle.

Freisprechen und Anrufton

Halten Sie das Schnurlostelefon beim Freisprechen und wéhrend der Anrufton ertont
nicht an Ihr Ohr, da die Lautstarke sehr hoch sein kann. Die Grundeinstellung fiir Ruflaut-
starke entspricht den geltenden Vorschriften. Es wird empfohlen, diese Lautstarke bei-
zubehalten.

Stromnetz

Verwenden Sie ausschliesslich das Originalsteckernetzteil (ID: 23-00-1061-00). Schlies-
sen Sie das Steckernetzteil ausschliesslich an Stromquellen an, die den Angaben auf
dem Steckernetzteil entsprechen.

Wartung

Installationen und Reparaturen sind immer von einem dafir qualifizierten Fachmann
auszufiihren. Berlhren Sie die Ladekontakte nicht mit spitzen, metallischen und/oder
fettigen Gegenstanden.

Reinigen Sie Ihr Gerat mit einem weichen, leicht feuchten oder antistatischen Tuch. Ver-
wenden Sie keine Reinigungsmittel oder andere chemische Substanzen.

Kostenkontrolle und Datenschutz

Damit niemand auf lhre Kosten telefonieren kann, sollten Sie das Telefon durch eine PIN
schiitzen. Damit sind auch lhre personlichen Einstellungen geschiitzt. Beim Tragen des
Schnurlostlefons sollten Sie die Tastatur gegen versehentliche Betatigung sperren.
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Sicherheit

Umgebungsbedingungen

Betreiben Sie lhr Gerat nur bei Temperaturen von +5 °C bis circa +40 °C. Vermeiden Sie
Sonnenbestrahlung und andere Warmequellen.

Schitzen Sie Ihr Gerat vor Nasse, starkem Staub, aggressiven Flussigkeiten und Damp-
fen.

Setzen Sie lhr Gerat nicht elektromagnetischen Feldern (Elektromotoren, Haushaltsge-
raten) aus. Die Sprachqualitat kdnnte beeintrachtigt werden. Vermeiden Sie einen
Standortin unmittelbarer Nahe von Computern, Radio-, TV-, Videogeréaten und anderen
Telefonapparaten, um Stérungen zu vermeiden.

C—/

0

-
-

‘
[

> Entsorgung
»A Entsorgen Sie das Gerat sowie die Akkus und seine Verpackung umweltgerecht. Elektro-
geréate gehoren nicht in den Hausmiill. Geben Sie diese an den bekannten Riicknahme-
stellen ab.
Zubehor
gy Verwenden Sie ausschliesslich Originalzubehor oder speziell zugelassenes Zubehér. Die

Verwendung von anderem Zubehor kann die Systemleistung und die Betriebssicherheit
beeintrachtigen sowie die Gesundheit und Sicherheit gefahrden.

Umgang mit dem Akku

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise und Regeln im Umgang mit den Akkus:

Allgemeine Hinweise zur Handhabung der Akkus

+ Manipulieren oder zerlegen Sie Akkus niemals.

« Tauchen Sie den Akku weder ins Wasser noch werfen Sie ihn ins Feuer.
+ Setzen Sie den Akku nicht hohen Temperaturen aus.

Wenn Sie lhr Schnurlostelefon in Betrieb nehmen

+ Setzen Sie nur das vom Hersteller mitgelieferte Akkupaket ein.

- Beachten Sie die Angaben im Kapitel "Akku", Seite 96 und halten Sie sich an das dort beschriebene Vorge-
hen.

- Der Akku erreicht seine volle Ladung erst nach zwei- bis dreimaligem Ladezyklus.

+ Verwenden Sie nur die vom Hersteller mitgelieferte Ladestation.

- Verwenden Sie fiir die Ladestation nur das vom Hersteller mitgelieferte Steckernetzgerat (ID: 23-00-1061-
00). Der Akku kann sonst beschadigt werden.

Wahrend Sie Ihr Schnurlostelefon betreiben

- Eine gewisse Erwarmung des Akkus beim Aufladen ist normal.

- Entladen Sie die Akkus ab und zu, um deren Lebensdauer zu verlangern. Stellen Sie das Schnurlostelefon
hierzu solange nicht in die Ladestation zurlick, bis die Akkus beinahe oder ganz entladen sind.

Wenn Sie den Akku auswechseln méchten

- Schalten Sie das Schnurlostelefon aus, bevor Sie den Akku entfernen.

+ Verwenden Sie nur vom Hersteller zugelassene Original-Akkus und Ladegeréte. Wenden Sie sich hierzu an
lhren Lieferanten oder an lhre Servicestelle.
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Sicherheit

Wenn Sie das Schnurlostelefon oder den Akku lagern méchten

«+ Schalten Sie das Telefon aus und entfernen Sie das Akkupaket, wenn Sie das Telefon fiir langere Zeit nicht
benutzen mochten.

« Lagern Sie den Akku bei Zimmertemperatur. Uberdurchschnittlich hohe Temparaturen verringern die
Lebensdauer des Akkus.

Wenn Sie das Akkupaket entsorgen miissen
Akkus durfen nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden. Fiihren Sie den Akku einer Sammelstelle zur Wieder-
verwertung zu.

Benutzerinformationen

Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder

© Die in den Benutzerinformationen dargestellten Informationen, Grafiken und Layouts unterliegen dem
Urheberrecht und diirfen nicht ohne die schriftliche Genehmigung der Aastra Telecom Schweiz AG ver-
vielfaltigt, vorgefuihrt oder verarbeitet werden.

Ihr Produkt wird mit einer Kurzbedienungsanleitung, mit Sicherheitshinweisen und
unter Umstanden mit weiteren produktpezifischen Informationen ausgeliefert.

Diese und alle weiteren Benutzerdokumente stehen auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder als Einzeldokumente oder als Doku-
mentationsset zum Herunterladen zur Verfligung. Es liegt in Ihrer Verantwortung, sich
Uber den Funktionsumfang, den sachgerechten Einsatz und die Bedienung Ihres Pro-
duktes auf dem neuesten Stand zu halten.

« Prifen Sie, ob Sie im Besitz aller Benutzerdokumente sind, um Ihr Produkt effizient
und sachgerecht zu bedienen.

+ Prifen Sie, ob die Versionen der Benutzerdokumente dem Softwarestand der ein-
gesetzten Aastra 400 Produkte entsprechen und ob Sie die neuesten Ausgaben
haben.

+ Lesen Sie immer zuerst die Benutzerdokumente, bevor Sie Ihr Produkt in Betrieb
nehmen.

- Bewabhren Sie die Benutzerdokumente an einem gut zuganglichen Ort auf und
nehmen Sie diese zu Hilfe, wenn sich im Umgang mit Ihrem Produkt Unsicherhei-
ten ergeben.

+ Geben Sie lhr Produkt nur mit den dazugehdérigen Benutzerinformationen an Dritte
weiter.
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Sicherheit

Funktion und Verwendungszweck

Dieses Produkt ist Teil der Aastra 400 Kommunikationsldsung.

Aastra 400 ist eine offene, modulare und umfassende Kommunikationslosung fiir den
Businessbereich mit mehreren Kommunikationsservern unterschiedlicher Leistung
und Ausbaukapazitat, einem umfangreichen Telefonportfolio und einer Vielzahl von
Erweiterungen. Zu diesen zdhlen unter anderem ein Applikationsserver fir Unified-
Communications und Multimedia-Dienste, ein FMC (Fixed Mobile Conversion)-Cont-
roller zur Integration von Mobiltelefonen, eine offene Schnittstelle fiir Applikations-
entwickler sowie eine Vielzahl von Erweiterungskarten und Modulen.

Die Business-Kommunikationslésung mit all ihren Teilen wurde entworfen, um die
Kommunikationsbedrfnisse von Betrieben und Organisationen umfassend, benut-
zer- und wartungsfreundlich abzudecken. Die einzelnen Produkte und Teile sind auf-
einander abgestimmt und diirfen weder fiir andere Zwecke verwendet werden, noch
durch fremde Produkte oder fremde Teile ersetzt werden (ausser es handelt sich um
die Anbindung anderer autorisierter Netze, Applikationen und Telefone an die hierfiir
zertifizierten Schnittstellen).

One Number Benutzerkonzept:

Ihr Systembetreuer kann Ihnen mehrere Telefone einrichten, welche alle die gleiche
Rufnummer besitzen (One Number Benutzerkonzept). Sie haben nur einen Namen
und eine Rufnummer, mit der Sie sich gegeniliber Ihrem Gesprachspartner identifizie-
ren, egal mit welchem der zugewiesenen Telefone Sie telefonieren. Dies hat den Vor-
teil, dass Sie immer unter derselben Rufnummer erreichbar sind, egal wo Sie sich
gerade befinden.

Mit der personlichen Anruflenkung und Ring Alone kdnnen Sie bestimmen, wohin
ankommende Anrufe gelenkt werden sollen (siehe Kapitel "Personliche Anruflenkung
aktivieren", Seite 57 und "Ring Alone aktivieren", Seite 58). Ihr Systembetreuer kann
einstellen, ob Sie, wenn Sie an einem dieser Telefone besetzt sind, fir alle weiteren
ankommenden Anrufe besetzt sind oder nicht (Besetzt wenn besetzt). Weitere abge-
hende Gesprache kdnnen nach wie vor von den anderen Telefonen gefiihrt werden.

Alle Anruflisten und Kontakte sind auf all Ihren Telefonen verfligbar und werden auto-
matisch abgeglichen.

Eine Durchsage wird an all lhren Telefonen signalisiert, welche Durchsage unterstiitzen.
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Sicherheit

Schutz vor Mithoren und Aufzeichnen

Die Aastra 400 Kommunikationsldsung beinhaltet Funktionen, die das Mithéren oder
Aufzeichnen von Gesprachen ermdglicht, ohne dass die Gesprachspartner dies
bemerken. Beachten Sie, dass diese Funktionen nur in Ubereinstimmung mit den nati-
onalen Datenschutzbestimmungen eingesetzt werden kdnnen.

Haftungsausschluss

Alle Teile und Komponenten der Aastra 400 Kommunikationslésung werden unter
Anwendung von ISO 9001 Qualitatsrichtlinien hergestellt.

Die zugehdrigen Benutzerinformationen sind mit grosser Sorgfalt erstellt worden. Die
Funktionen der Aastra 400 Produkte wurden (iber umfangreiche Zulassungstests
geprift und freigegeben. Dennoch kénnen Fehler nicht vollkommen ausgeschlossen
werden. Der Hersteller haftet nicht fiir allfdllige direkte oder indirekte Schaden, die
durch falsche Handhabung, unsachgemassen Gebrauch oder sonstiges fehlerhaftes
Verhalten entstehen sollten. Auf mdgliche Gefahrdungen wird an entsprechender
Stelle der Benutzerinformation hingewiesen. Die Haftung fiir entgangenen Gewinn ist
in jedem Fall ausgeschlossen.

Markennamen

Aastra® ist ein eingetragener Markenname von Aastra Technologies Limited.

Bluetooth® ist ein eingetragener Markenname von Bluetooth SIG, Inc. Alle anderen
Markennamen, Produktnamen und Logos sind Marken oder eingetragene Marken
ihrer jeweiligen Eigentiimer.

Die in diesem Dokument erwdhnten Software- und Hardware-Bezeichnungen sind
eingetragene Marken und unterliegen als solche den gesetzlichen Bestimmungen.

Dokumentinformation

+ Dokumentnummer: eud-1286

« Dokumentversion: 1.0

+ Gultigab:R1.0

+ Copyright © 01.2011 Aastra Technologies Limited

+ Klicken Sie im PDF-Viewer auf diesen Hyperlink, um die aktuellste Version dieses
Dokumentes herunterzuladen:

= https://pbxweb.aastra.com/doc_finder/DocFinder/eud-1286_de.pdf?get&DNR=eud-1286

12 eud-1286/1.0 -R1.0 - 01.2011



Inhalt

Bedienungs- und Anzeigeelemente.........ciieiiiiiiiiiiecernccscennnnans 2
Sicherheit.......ccoiiiiiiiiiiiiiitinieeeeeaseesessssssssssssssssssssssssnne 8
Wahlenund telefonieren.........ccoiiiiiiiiieiiiiineeereecssscssscscssnnes 15
Anrufe entgegennehmen. ... ...t e 16
Gespracheeinleiten .. ..o e 17
Bedienerfllhrung .........ccoiiiiiiiiiinrreeeeeeccsssssssossscssccasssnnnns 20
A N L e 21
Bingaben. . ..o e 22
MenUfURIUNG ..o e e e e 25
SIgNal. L e 27
Telefonieren mit Komfortfunktionen ..........cciiiiiiiiiiieerneeennnnans 28
Gesprache einleiten und Anrufe entgegennehmen......................... 29
Funktionenim Gesprach nUtzen ...........oiiiiiii ittt 39
Abwesenheiten am Arbeitsplatz organisieren ..............ccoiiiiiii.. 43
Funktionen fiir spezielle Situationen ...t ... 49
Funktionen liber Fernbedienungeinstellen ......................coao.L. 64
Telefon auf personliche Bediirfnisseeinstellen .............ccoiiiiieiinnnes 65
Schnurlostelefon-Funktionen konfigurieren.................coooo it 66
Anzeige-Einstellungen ... ..ot e 72
Lautstarke einstellen ......... i 74
Profil-Einstellungen ... ....oonininiii e e 75
Freisprech- und Headset-Einstellungen ..., 77
Allgemeine Einstellungen ... ... 78
Schutz-Einstellungen . ... ..ot i e e 84
Private Kontakte verwalten ....... ..o e 85
Voicemail konfigurieren ....... ..o e 87
Abwesenheit konfigurieren............ooiii i e 88
Tasten KOnfigurieren ... ...t e e e 89
Funktionen formulieren ......... ..ot 91

eud-1286/1.0 -R1.0-01.2011 13



Installation und Inbetriebnahme .........cciiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeennens 93

Lieferumfang. . ... s 94
OPtIONEN Lttt e 94
Schnurlostelefon anschliessen ... ..o 95
ARKU . oo e e e 96
Tragebiigel oder Drenclip .....ovvniniinr e 97
Trageband ... ..o 98
Telefon anmelden . ... e e 99
Weitere INnformationen .....c.ceveeveeeeeeeeeeeeeeoeeoceoscacsscsosscsncnns 100
StoruNngstall . ... e 101
TechNiSCNE DAteN ..ottt e e e e 102
3 e = PR 103

14

eud-1286/1.0-R1.0-01.2011



Wahlen und telefonieren

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie einfach telefonieren kénnen
und welche Funktionen lhnen lhr Telefon bietet, wenn Sie angerufen werden.

Anrufe entgegennenmen .............oo.ouiuii ettt s 16

GeSPrache @INleIten .. ............ueuie ettt et et ie e 17
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Wéihlen und telefonieren

Anrufe entgegennehmen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie einen Anruf entgegennehmen.

Anruf entgegennehmen

Ihr Telefon ruft und die Aufmerksamkeits-LED blinkt. Sie mdchten den Anruf entge-
gennehmen.

Die Lautstdrke des Ruftons kann sehr laut werden. Schall6ffnung nie ans Ohr halten.

Gesprachstaste driicken.
P

Hinweise:

+ Wenn die Rufnummer des Anrufers empfangen wird, erscheint sie in der
Anzeige. Ist diese Rufnummer im privaten Telefonbuch oder im System
gespeichert, erscheint in der Anzeige der zugehdrige Name.

- Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset tele-
fonieren", Seite 19.

- Wie Sie im Freisprechen telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Im Freispre-
chen telefonieren", Seite 18.

- Wie Sie Automatisch Antworten einstellen, erfahren Sie im Kapitel "Profil
einrichten", Seite 75.

Gesprach beenden

Sie mochten das Gesprach beenden.

Wahrend der Verbindung und nach Gesprachsende wird die Gesprachsdauer ange-
zeigt.

Nach einem externen Gesprach, welches Sie eingeleitet haben, werden auch die
Gebiihren angezeigt, sofern Ihr Netzbetreiber diese Funktion unterstiitzt.

Beendentaste driicken.

Hinweise:

- Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset tele-
fonieren", Seite 19.

« Wie Sie im Freisprechen telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Im Freispre-
chen telefonieren", Seite 18.
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Wéihlen und telefonieren

Gesprdche einleiten

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Maglichkeiten lhr Telefon bietet, um
ein Gesprach aufzubauen.

Wahlen mit Rufnummer

Sie mochten einen Benutzer anrufen und dazu seine Rufnummer eingeben.

In Wahlvorbereitung kénnen Sie eine Rufnummer in Ruhe eingeben und wenn nétig
korrigieren, ohne dass bereits automatisch die Verbindung aufgebaut wird. Die Ver-
bindung wird erst aufgebaut, wenn Sie die Gesprachstaste driicken.

Damit eine externe Rufnummer von jedem Kommunikationssystem (Kommunikati-
onsserver, OIP, Microsoft Outlook, TwixTel) richtig erkannt und interpretiert werden
kann, wird empfohlen diese im kanonischen Format (+Landeskennzahl (Nationale

Kennzahl) Rufnummer) einzugeben. Driicken Sie die Taste [&] lang, um + einzufligen.

<Rufnummer> Rufnummer in Wahlvorbereitung eingeben.
¥ Taste [2] lang driicken, um + einzufiigen.
Falsch eingegebene Zeichen kdnnen Sie mit der Korrekturtaste I6schen.

Gesprachstaste driicken.
P —>Benutzer wird gerufen.

Wahlen mit Wahlwiederholung

Sie mochten einen Benutzer anrufen, den Sie bereits angerufen haben.

In der Wahlwiederholungsliste speichert lhr Telefon automatisch die Rufnummern
von Benutzern, die Sie bereits angerufen haben, wenn bekannt auch mit Namen. Sie
kénnen den Benutzer liber diese Wahlwiederholungsliste zurlickrufen.

Die Wahlwiederholungsliste umfasst maximal 10 Eintrage.

Gesprachstaste driicken.
P =>Wahlwiederholungsliste wird angezeigt.

Navigationstaste nach unten driicken, um durch die zuletzt gewéhlten Ruf-
nummern zu bléattern.

Gesprachstaste driicken.
.“": =>Angezeigte Rufnummer wird gewéhlt.

eud-1286/1.0 -R1.0- 01.2011 17



Wéihlen und telefonieren

Im Freisprechen telefonieren

Sie mochten, dass andere Personen am Gesprach teilnehmen kénnen, oder Sie moch-
ten wahrend des Gesprachs die Hande frei haben.

Mit der Funktion Freisprechen schalten Sie den Lautsprecher und das Mikrofon ein.

Wahrend Gesprach:
Lautsprechertaste driicken.
=>Freisprechen ist aktiviert, €l wird angezeigt.

Hinweise:

+ Das Freisprechmikrofon darf nicht verdeckt sein.

- Die Tonqualitat wird besser, wenn Sie die Lautstarke Ihres Telefons niedrig
einstellen.

Gesprach ohne Freisprechen fortsetzen:
Lautsprechertaste driicken.
=>Lautsprecher und Freisprechmikrofon sind ausgeschaltet.

Hinweise:

« Um eine Verbindung im Lauthdren zu beenden, miissen Sie die Beenden-
taste dricken.

- Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset tele-
fonieren", Seite 19.

- Wie Sie Automatisch Antworten einstellen, erfahren Sie im Kapitel "Profil
einrichten", Seite 75.

Mikrofon stummschalten

Sie telefonieren und mochten sich kurz mit anderen Personen im Raum unterhalten,
ohne dass lhr Gesprachspartner mithort.

Sie kdnnen das Mikrofon wahrend eines Gesprachs aus- und einschalten.

Mikro

=]

Mikro
=]

18

Mikrofon ausschalten:
Softkey Mikro driicken.
=>Mikrofon ist deaktiviert, 3 wird angezeigt.

Mikrofon wieder einschalten:
Softkey Mikro erneut driicken.
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Wéihlen und telefonieren

Mit Headset telefonieren

Sie mochten mit Headset telefonieren.

Wenn Sie im Headset-Betrieb einen Anruf Giber die Gesprachs- oder Lautsprechertaste
entgegennehmen, wird dieser am Headset angeboten.

lhr Telefon ruft. Sie méchten den Anruf entgegennehmen:
- Gesprachs- oder Lautsprechertaste driicken.
- Ei:l:l =>Das Gesprach wird liber Headset angeboten.

Lautsprechertaste driicken.
=>Telefonmikrofon wird eingeschaltet, Headsetmikrofon wird ausgeschaltet.

Headset <--> Handapp. it Softkey Headset bzw. Handapparat kénnen Sie jeweils den Modus wech-
seln.

il

Gesprach beenden:
Beendentaste driicken.

)

Hinweise:

- Wie Sie Headset aktivieren, erfahren Sie im Kapitel "Headset-Betrieb aktivie-
ren", Seite 77.

- Um einen Benutzer anzurufen, wahlen Sie die Rufnummer des gewiinsch-
ten Benutzers und driicken dann die Gesprachs- oder Lautsprechertaste.

+ Weitere Informationen entnehmen Sie aus der Bedienungsanleitung lhres
Headsets.
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Bedienerfithrung

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie lhr Telefon einfach und
schnell bedienen kdnnen.

TASTEON. ..t e e 21
EiNGADEN . ... ...t e e e e e, 22
MENUGFURIUNG . ... ..ttt e ettt e ettt ie e ie e eens 25
SIGNAIE . . ... e 27
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Bedienerfiihrung

Tasten

Softkey verwenden

Die 3 Softkeys sind variabel mit Funktionen belegt, die oberhalb der jeweiligen Taste
angezeigt werden.

Zusatzlich konnen Sie Rufnummern auf einem Softkey speichern (siehe Kapitel "Ruf-
nummer auf Taste speichern - Nummerntaste", Seite 89).

<Einstellwert>
(=]

<lang>

=]

Softkey driicken, wo Anzeige gewtinschte Funktion anzeigt.

Softkey circa 2 Sekunden gedriickt halten.

21
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Bedienerfiihrung

Eingaben

Zifferntasten

Die Zifferntasten sind mit folgenden Zeichen belegt. Driicken Sie dabei die entspre-
chende Zifferntaste so oft hintereinander, bis das gewtinschte Zeichen erscheint.

22

DEF3E
def3éeé

JKL5

jkl15

Lang driicken: Service-Menli
aufrufen

PQRS7RBS
pqrs7Bs

WXYZ9YZ
WXyzz9

@*/()<=>%E£S¥2&§€

ABC2AAEAC
abc2daedac
Lang driicken: System wechseln

GHI4
ghi4i

MNO6NODE
mno6noeoéoe

TUV8U
tuv8iu

+0

<Leerzeichen> #
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Bedienerfiihrung

Ziffern eingeben

Mit den Zifferntasten kdnnen Sie die Ziffern 0 bis 9 eingeben.

Buchstaben eingeben

Mit den Zifferntasten konnen Sie auch Buchstaben und Sonderzeichen eingeben. Die
Zifferntasten sind dabei mit mehreren Zeichen belegt.

Um mit den Zifferntasten Buchstaben einzugeben, miissen Sie sich im Textmodus
befinden. Dieser wird automatisch aktiviert, wenn das Telefon die Eingabe von Text
erwartet. Sie konnen wahrend einer Eingabe zwischen Ziffern- und Buchstabenein-
gabe wechseln.

abe->123 Im Textmodus zwischen Ziffern- und Buchstabeneingabe wechseln:
=] Softkey abc-->123 bzw. 123-->abc driicken.

Zwischen Gross-/Kleinschreibung wechseln

Sie befinden sich im Textmodus und mdchten grosse oder kleine Buchstaben eingeben.

Bei der Eingabe des ersten Buchstaben ist automatisch Grossschreibung aktiv.
Danach wird automatisch auf Kleinschreibung umgeschaltet. Mit dem Softkey kdn-
nen Sie manuell zwischen Gross- und Kleinschreibung wechseln.

a->A Im Textmodus zwischen Gross- und Kleinschreibung wechseln:

=] Softkey a-->A bzw. A-->a driicken.
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Bedienerfiihrung

Eingabe korrigieren

Sie haben eine Ziffer oder ein Zeichen falsch eingegeben. Sie kdnnen entweder Zei-
chen fiir Zeichen I6schen oder die Eingabe abbrechen.

Letztes Zeichen l6schen:
Korrekturtaste oder Softkey Loschen driicken.

Editor ohne Anderungen verlassen:
~ Beendentaste driicken.

Eingabemarke bewegen

Sie mochten fir eine Eingabe oder eine Korrektur zu einem bestimmten Zeichen navi-
gieren.

Mit der Navigationstaste kdnnen Sie die Eingabemarke nach links oder nach rechts
bewegen.

Eingabemarke mit horizontaler Navigationstaste bewegen.
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Bedienerfiihrung

Meniifiihrung

Einstieg ins Menii

Das Telefon ist in Ruhestellung:

Auswdhlen

=]

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Mendi driicken.
=>Erster Meniieintrag wird angezeigt.

Mit vertikaler Navigationstaste durch Meniieintrage blattern.

Softkey Auswdhlen driicken.
=>Einstieg ins angezeigte Mendi.

Navigationstaste verwenden

Noch einfacher und effizienter konnen Sie mit der Navigationstaste einen gewtinsch-
ten Menteintrag aufrufen. Sie kdnnen sich vertikal und horizontal durch die verschie-
denen Menteintrage blattern.

eud-1286/1.0 -R1.0-01.2011

Navigationstaste im Ruhezustand:
Links: Profile

Rechts: Hauptmenii

Oben: Aktivierte Merkmale

Unten: Telefonbuch

Horizontale Navigationstaste:

Links: im Men( zuriickblattern.

Rechts: angezeigtes Meni 6ffnen, im Meni vorblattern, Detailinformationen
abrufen.

Vertikale Navigationstaste:
Oben: in Liste nach oben blattern.
Unten: in Liste nach unten blattern.
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Bedienerfiihrung

Bedienschritte riickgangig machen

Bedienschritte kdnnen Sie wie folgt abbrechen:

Editor ohne Anderungen verlassen:

L Beendentaste driicken.

Schrittweise im Menii zuriickblattern:
Korrekturtaste driicken.

Im Menii zuriick in Ruhezustand:
L Beendentaste driicken.

Funktion ein-/ausschalten

Eine Funktion oder einen Meniieintrag schalten Sie ein oder aus, indem Sie den
gewduschten Eintrag auswahlen und Softkey Auswdihlen driicken.

Auswdhlen Funktion ein-/ausschalten:

=] Softkey Auswdihlen dricken.

Aktivierte Merkmale zuriicksetzen

Alle aktive Funktionen (z. B. Umleitung) kdnnen Sie wieder ausschalten.

Navigationstaste nach oben driicken.
=>Aktivierte Merkmale wird gedffnet.

Oder:
Aktivierte Merkmale sind auch tber Menu verfligbar: Menii > Aktivierte Merk-
male.
Deaktivieren Softkey Deaktivieren driicken, um gewiinschte Funktion auzuschalten.
= =>Funktion ist deaktiviert.
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Bedienerfiihrung

Signale

Bedeutung der Aufmerksamkeits-LED

Je nach Situation blinken oder leuchten die Aufmerksamkeits-LED unterschiedlich farbig.

Farbe Zustand Beschreibung
‘ Blinkt schnell + Ankommender Anruf
+ Ruckruf
‘ Leuchtet Freisprechen ein
‘ Blinkt langsam Neue Voicemail oder neue Texmeldung
‘ Blinkt schnell Ausserhalb der Reichweite des Systems
‘ Blinkt langsam + Akku fast leer
+ An keinem System angemeldet

‘ ‘ Blinkt abwechselnd Telefon ist ausgeschaltet
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, welche Komfortfunktionen lhnen lhr
Telefon bietet, um verschiedenen Alltagssituationen elegant zu meistern.

Gesprdiche einleiten und Anrufe entgegennehmen .................cccoviiiininnnn... 29
Funktionen im Gesprach NUEZEN .............cooueeuie ettt iieeiieeieenns 39
Abwesenheiten am Arbeitsplatz organisieren ................cc.oieiiiiiiiiiiniinainn. 43
Funktionen fiir spezielle Situationen ................coeueiiieeieeiieineiinenannnns 49
Funktionen (iber Fernbedienung einstellen. ..................c.cccoiiiiiiiiiiiinnnnnnn. 64
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Gesprdche einleiten und Anrufe entgegennehmen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche weiteren Méglichkeiten lhr Telefon bie-
tet, um ein Gesprach einzuleiten.

Wahlen mit Namen - Schnellsuche (Quickdial)

Sie mochten einen Benutzer Gber seinen Namen anrufen.

Bei der Schnellsuche miissen Sie die Zifferntasten fiir jeden Buchstaben nur 1 x drii-
cken, obwohl eine Taste mit mehreren Buchstaben belegt ist. Ein effizienter Algorith-
mus garantiert schnelle Suchresultate.

Voraussetzung: Der Name mit zugehdriger Rufnummer ist in einem Telefonbuch des
Systems gespeichert.

Nachname und Vorname mussen Sie durch ein Leerzeichen (#-Taste) trennen, zum
Beispiel "no s" (6 6 # 7) fiir Nobel Stefan. Fragen Sie Ihren Systembetreuer, ob Sie
zuerst die Anfangsbuchstaben des Nach- oder des Vornamens eingeben miissen.

Hinweis:
Je nach Grésse und Anzahl der angeschlossenen Telefonblicher kann sich die Reak-
tionszeit stark verlangern.

<Einstellwert> Schnellsuche:
Fi Fur die Anfangsbuchstaben des gesuchten Namens die entsprechenden Zif-
ferntaste je 1 x drlicken.
=>Anzeige zeigt fiir jeden Buchstaben die zugehérige Ziffer, zum Beispiel

eine "6" fur den Buchstaben "n".

ABC Softkey ABC driicken bis der Benutzer oder eine Liste angezeigt wird.

= Oder:
Telefonbuch ist auch Giber Menti verfiigbar: Menti > Telefonbuch > Schnellsu-
che.

Durch Liste blattern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird. Gewiinschte
Rufnummer auswdhlen.

Hinweis:
Wenn das Telefon keinen passenden Benutzer findet, zeigt die Anzeige Liste
leer.

Gesprachstaste driicken.
P =>Angezeigte Rufnummer wird gewéhlt.
e
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Wahlen aus Telefonbuch

Sie mochten einen Benutzer in einem der angeschlossenen Telefonbiicher suchen.

Nachname und Vorname miuissen Sie durch ein Leerzeichen trennen, zum Beispiel
"no s" fur Nobel Stefan. Fragen Sie lhren Systembetreuer, ob Sie zuerst die Anfangs-
buchstaben des Nach- oder des Vornamens eingeben miissen.

Wie Sie einen neuen Kontakt in Ihrem privaten Telefonbuch erstellen kénnen, erfah-
ren Sie im Kapitel "Neuen Kontakt erstellen”, Seite 85.

30

Alphasuche
¥

Navigationstaste nach unten driicken.
Oder:
Telefonbuch ist auch tGber Menti verfligbar: Menti > Telefonbuch.

Zu Alphasuche blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
Anfangsbuchstaben des gesuchten Namens (Vor- und Nachname mit Leer-
schlag getrennt) eingeben, bis der Benutzer oder eine Liste angezeigt wird.

Hinweise:
+ Buchstaben-Eingabe ist automatisch aktiv.
+ Leerzeichen geben Sie mit der #-Taste ein.

Durch Liste bldttern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird. Gewiinschte
Rufnummer auswahlen.

Gesprachstaste driicken.
=>Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.

Hinweise:

« Gross-/Kleinschreibung und Sonderzeichen haben keinen Einfluss auf die
Suche.

+ Wenn das Telefon keinen passenden Benutzer findet, zeigt die Anzeige Liste
leer.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Wahlen aus Anrufliste unbeantworteter Anrufe

Sie mochten einen Benutzer zurtickrufen, der versucht hat, Sie anzurufen.

Ihr Telefon speichert automatisch die Rufnummer dieses Benutzers in der Anrufiste
und die Anzeige zeigt Anrufe in Abwesenheit. Sie kdnnen diesen Benutzer (iber diese
Anrufliste zurlckrufen.

Die Anrufliste unbeantworteter Anrufe umfasst maximal 10 Eintrage.

Zeigen
=]

Zuriick

eud-1286/1.0 -R1.0-01.2011

Benutzer zuriickrufen:
Softkey Zeigen driicken.
=>Anzeige zeigt Liste der letzten unbeantworteten Anrufe.

Durch Liste bléttern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird.

Gesprachstaste driicken.
=>Angezeigte Rufnummer wird gewahlt. Der Benutzer wird aus der Anrufliste
geldscht, sobald die Verbindung zustande gekommen ist.

Anzeige "Anrufe in Abwesenheit" I6schen:

Softkey Zurtick driicken.

=>Anzeige wird geldscht. Eintrag bleibt in Liste der letzten unbeantworteten
Anrufe gespeichert, [5 wird angezeigt.

Hinweis:
Anrufliste der unbeantworteten Anrufe ist auch tiber Menti verfiigbar: Menii >
Anruflisten > Anrufe in Abwesenheit.
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Telefonieren mit Kom fortfunktionen

Wahlen aus Anrufliste beantworteter Anrufe

Sie mochten einen Benutzer zuriickrufen, dessen Anruf Sie entgegengenommen hat-
ten.

Ihr Telefon speichert automatisch die Rufnummer dieses Benutzers in der Anrufliste.
Sie kénnen den Benutzer tUber diese Anrufliste zurlickrufen.

Die Anrufliste beantworteter Anrufe umfasst maximal 10 Eintrage.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Anruflisten
S Zu Anruflisten blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
. 0=
Beantwortet Zu Anrufliste Beantwortet bléttern und Softkey Auswdhlen driicken.
- =>Anzeige zeigt Liste der letzten beantworteten Anrufe.
Durch Liste bldttern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird.
Gesprachstaste driicken.
Py =>Angezeigte Rufnummer wird gewéhlt.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Waéhlen mit Wahlwiederholung

Sie mochten einen Benutzer anrufen, den Sie bereits angerufen haben.

In der Wahlwiederholungsliste speichert lhr Telefon automatisch die Rufnummern
von Benutzern, die Sie bereits angerufen haben, wenn bekannt auch mit Namen. Sie
konnen den Benutzer liber diese Wahlwiederholungsliste zurlickrufen.

Die Wahlwiederholungsliste umfasst maximal 10 Eintrage.

Gesprachstaste driicken.
.r": =>Wahlwiederholungsliste wird angezeigt.

Navigationstaste nach unten driicken, um durch die zuletzt gewahlten Ruf-
nummern zu bléattern.

Gesprachstaste driicken.
.r": =>Angezeigte Rufnummer wird gewéhlt.

Hinweis:
Wahlwiederholungsliste ist auch tiber Menu verfiigbar: Menti > Anruflisten >
Wahlwiederholung.

Wahlen mit konfiguriertem Softkey

Sie mdchten einen Benutzer anrufen, dessen Rufnummer auf einem Softkey gespei-
chertist.

Sie kdnnen den Benutzer aufrufen, indem Sie den entsprechenden Softkey driicken.
Wie Sie einen Softkey konfigurieren, erfahren Sie im Kapitel "Tasten konfigurieren”,
Seite 89.

<Einstellwert> Konfigurierten Softkey driicken.

=] =>Rufnummer der Taste erscheint in Anzeige.

Gesprachstaste driicken.
."": =>Angezeigte Rufnummer wird gewéhlt.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Riickruf anfordern

Sie mochten einen Benutzer sprechen. Dieser Benutzer ist besetzt oder meldet sich
nicht. Rickrufe sind mdglich zu internen und externen Benutzern. Nicht alle Netzbe-
treiber unterstiitzen diese Funktion.

Wenn der Benutzer besetzt ist, konnen Sie einen automatischen Riickruf aktivieren. In
diesem Fall ruft Ihr Telefon, sobald der Benutzer sein Gesprach beendet hat. Wenn Sie
dann die Gespréchstaste driicken, wird direkt der Benutzer angerufen.

Wenn der Benutzer sich nicht meldet, kdnnen Sie ebenfalls einen Rickruf anfordern.
Der Benutzer erhdlt dann auf der Anzeige eine Meldung lhres Riickrufwunsches.

34

Riickruf

=]

Zuriick

=]

Deaktivieren

=]

Sie haben den Benutzer angerufen und héren den Besetztton oder den
Rufkontrollton.

Riickruf aktivieren:
Softkey Rickruf driicken.
=>Anzeige zeigt Anruf erwartet.

Zuriick in Ruhezustand:
Softkey Zurtick driicken.
=>Riickruf bleibt aktiviert.

Hinweis:
Solange der Riickruf nicht beantwortet oder vom System geléscht wurde, ist er
unter Mentii > Aktivierte Merkmale gespeichert.

Riickruf deaktivieren:
Softkey Deaktivieren driicken.
=DRiickruf ist deaktiviert.

Hinweis:

Sie konnen jeweils nur 1 Rickruf aktiviert haben, bzw. es kann nur 1 Rickruf
von lhnen erwartet werden. lhr Riickruf wird vom System nach circa

30 Minuten automatisch geldscht.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Riickruf beantworten

Ein Benutzer bittet Sie um einen Riickruf. Die Anzeige zeigt Bitte Riickruf.

Anrufen

=]

Léschen

(=]

Riickruf beantworten:
Softkey Anrufen driicken.
=>Rufhummer wird gewahilt.

Riickruf 16schen:
Softkey Loschen driicken.
=>Riickruf ist geléscht.

Hinweis:

Solange der Riickruf nicht beantwortet oder vom System gel6scht wurde,
kann er tiber Men(i > Aktivierte Merkmale > L6schen oder Anrufen bearbeitet
werden.

Anklopfen bei internen Benutzer

Sie mochten einen internen Benutzer sprechen. Dieser Benutzer ist besetzt.

Durch Ihr Anklopfen empfiangt der Benutzer einen Anklopfton und lhre Rufnummer
oder lhren Namen in seiner Anzeige. Der Benutzer kann lhren Anruf entgegenneh-
men, weiterleiten oder abweisen.

Voraussetzung: Der interne Benutzer darf die Funktion Anklopfen an seinem Telefon
nicht gesperrt haben (Konfiguration siehe Kapitel "Schutz vor Anruftypen aktivieren”,

Seite 84).

Fragen Sie Ihren Systembetreuer, ob die Funktion Anklopfen im System erlaubt ist.

Anklopfen

-]
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Benutzer ist besetzt:
Softkey Anklopfen driicken.
=>Wishlton ertdnt.

Hinweis:
Wenn der Benutzer den Gesprachswunsch abweist oder Anklopfen nicht még-

lichist, wird, abh@ngig von der Systemkonfiguration, die Verbindung getrennt
(Besetztton) oder an ein vorkonfiguriertes Ziel umgeleitet.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Anklopfen beantworten

Sie fiihren ein Gespréach und héren den Anklopfton. Ein anderer Benutzer mochte Sie

dringend sprechen.

Sie kénnen den Anruf entgegennehmen, weiterleiten oder abweisen.

Antworten

=]

Weiterleiten
=]

<Rufnummer>

¥

Abweisen

=]

Beenden

=]

36

Anruf entgegennehmen:
Softkey Antworten driicken.
=>Erster Gesprachspartner ist in Haltestellung. Mit Anklopfendem verbunden.

Hinweis:

Weiterfiihrende Informationen, wie Sie zwischen den Gesprachspartnern
makeln oder eine Konferenz aufbauen konnen, finden Sie im Kapitel "Makeln
zwischen Ruckfragepartner und Gesprachspartner”, Seite 40 bzw. Kapitel
"Konferenzgesprach fiihren", Seite 40.

Anruf weiterleiten:
Softkey Weiterleiten driicken.

Rufnummer des Benutzers eingeben und mit Softkey Ok bestatigen.
=>Anklopfender ist weitergeleitet.

Hinweis:
Sie kénnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch
oder in einer Anrufliste suchen.

Anruf abweisen:

Softkey Abweisen oder Beendentaste driicken.

=>Weiterhin mit erstem Gespréchspartner verbunden. Abhangig von der Sys-
temkonfiguration hort der Anklopfende den Besetztton oder er wird an ein
vorkonfiguriertes Ziel umgeleitet.

Laufendes Gesprach beenden:
Softkey Beenden driicken.
=>Erstes Gesprich beendet. Mit Anklopfendem verbunden.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Durchsage starten

Sie mochten interne Benutzer Gber deren Lautsprecher — sofern vorhanden — direkt
ansprechen, ohne auf eine Antwort zu warten (ahnlich einer Gegensprechanlage).

Voraussetzung: Der interne Benutzer darf sein Telefon nicht gegen Durchsage gesperrt
haben (Konfiguration siehe Kapitel "Schutz vor Anruftypen aktivieren", Seite 84).

<Rufnummer>

#

Durchsage

=]

Ok

Rufnummer eingeben und Softkey Durchsage driicken.
=>Rufhummer wird angezeigt.

Hinweis:
Sie konnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch
oder in einer Anrufliste suchen.

Mit Softkey Ok bestatigen.

=>Benutzer wird auf die Durchsage aufmerksam gemacht. Sie kénnen spre-
chen.

Oder:

Sie kdnnen die Durchsage auch tiber Menti > Anruf-Merkmale > Durchsage >

Benutzer/Gruppe starten.

Durchsage empfangen

Ihr Telefon ruft einmal und startet dann automatisch die Durchsage. Die Anzeige zeigt
. Sie werden direkt iber Ihren Lautsprecher angesprochen.

Sie kdnnen die Durchsage stoppen oder als Telefongesprach weiterfiihren.

o
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Durchsage als Telefongesprach weiterfiihren:
Gesprachstaste driicken.
=>Sie telefonieren mit demjenigen, der die Durchsage gestartet hat.

Durchsage stoppen:
Beendentaste driicken.
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Telefonieren mit Komfortfunktionen

Privatanruf mit PIN

Sie mochten an lhrem oder an einem fremden Telefon einen privaten Anruf tatigen.

Sie kdnnen mit Hilfe Ihrer PIN jedes Telefon fiir einen externen Anruf mit lhren person-
lichen Einstellungen benutzen, selbst wenn dieses Telefon flir externe Gespréche
gesperrt ist. Der Angerufene sieht auf der Anzeige Ihre persénliche Rufnummer und
nicht die des Telefons, an welchem Sie gerade telefonieren. Anfallende Gebiihren
werden lhnen verbucht.

Die gewahlte Rufnummer wird nicht in der Wahlwiederholungsliste gespeichert.

<Einstellwert> 1. Funktionscode #46 gefolgt von Ihrer internen Rufnummer eingeben.
Fi 2. lhre PIN eingeben.
3. Externe Rufnummer direkt, ohne Amtszugangsziffer, eingeben.

Gesprachstaste driicken.
;": =>Telefon ist freigeschaltet. Externer Benutzer wird gerufen.

Hinweis:

Die PIN-Standardeinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie zuerst die
PIN wie in Kapitel "Personliche PIN andern", Seite 80 beschrieben oder mit
Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder). Wenn Sie lhre PIN vergessen
haben, kann der Systembetreuer diese wieder auf Standardeinstellung zurtick-
setzen.
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Funktionen im Gesprdch nutzen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten lhr Telefon bietet, wenn
Sie sich in einem Gesprach befinden.

Riickfrage im Gesprach

Sie mochten, ohne lhren Gesprachspartner zu verlieren, kurz einen anderen Benutzer
anrufen. Anschliessend mochten Sie das Gesprach mit lhrem Gesprachspartner fort-

setzen.

Mit der Funktion Riickfrage konnen Sie wahrend eines Gesprachs einen anderen
Benutzer anrufen und dabei Ihren Gesprachspartner in Haltestellung halten. Riickfra-
gen sind moglich an interne und externe Benutzer.

Riickfrage

(=]

<Rufnummer>

'

Beenden

]
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Sie sind in einem Gesprach:
Softkey Rickfrage driicken.

Rufnummer des Ruckfragepartners eingeben.
=>Riickfragepartner wird gerufen, erster Gesprachspartner ist in Haltestel-
lung.

Hinweis:
Sie konnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch
oder in einer Anrufliste suchen.

Riickfrage beenden:
Softkey Beenden oder Beendentaste driicken.
=>Sie sind wieder mit Ihrem ersten Gespréchspartner verbunden.

Hinweise:

- Wenn lhr Riickfragepartner aufgelegt hat und Sie ebenfalls versehentlich
auflegen, ertont fuir 10 Sekunden ein Dauerruf, der Sie auf den wartenden
Gesprachspartner aufmerksam macht. Wenn Sie wahrend dieses Dauerrufs
die Gesprachstaste driicken, sind Sie wieder mit lhrem
ersten Gesprachspartner verbunden.

» Wenn der andere Benutzer nicht antwortet, konnen Sie mit Softkey Beenden
die Riickfrage abbrechen und das erste Gesprach zurlicknehmen.
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Makeln zwischen Riickfragepartner und Gesprachspartner

Sie sprechen mit einem Riickfragepartner und halten lhren Gesprachspartner in Hal-
testellung. Sie mochten zwischen beiden beliebig wechseln.

Mit der Funktion Makeln kénnen Sie in einer Riickfrage zwischen Riickfragepartner
und gehaltenem Gesprachspartner wechseln. Makeln ist moglich mit internen und
externen Benutzern. Makeln kénnen Sie auch zwischen Konferenzteilnehmern als
Gruppe und einem Riickfragepartner.

Makeln Makeln:
= Softkey Makeln driicken.
=>Gesprachspartner wechselt. Anderer Gesprachspartner ist in Haltestellung.
Beenden Aktuelle Verbindung beenden:
[—] Softkey Beenden driicken.
=>Gesprichspartner getrennt. Mit Gespréachspartner in Haltestellung verbun-
den.

Konferenzgesprach fiihren

Sie flihren ein Gesprach und halten gleichzeitig einen Gesprachspartner in Haltestel-
lung. Den gehaltenen Gesprachspartner mochten Sie ins laufende Gesprach hinzu-
schalten und ein Konferenzgesprach fiihren.

Mit der Funktion Konferenz schalten Sie einen gehaltenen Gesprachspartner zum lau-
fenden Gesprach hinzu. Aus einer Konferenz heraus kdnnen Sie eine Riickfrage zu
einem weiteren Benutzer einleiten. Zwischen den Teilnehmern der Konferenz und
dem Rickfragepartner kdnnen Sie makeln.

Abhdngig vom System kann eine Konferenz aus bis zu 6 Konferenzteilnehmern beste-
hen. Eine Konferenz kdnnen Sie mit internen und externen Benutzern flihren.

Konferenz Gehaltenen Gesprachspartner hinzuschalten:
— Softkey Konferenz driicken.
=>Gehaltener Gesprachspartner ist hinzugeschaltet.

Hinweis:
Abhéngig von der Konfiguration des Systems kann ein Aufmerksamkeitston
erténen.

Konferenz verlassen:
— Beendentaste driicken.
=>Ubrige Konferenzteilnehmer bleiben im Gespréch.
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Gesprachspartner weiterverbinden

Sie mochten lhren Gesprachspartner mit einem anderen Benutzer verbinden.

Mit der Funktion Riickfrage konnen Sie lhren Gesprachspartner mit einem anderen
Benutzer verbinden. Sie konnen interne und externe Benutzer miteinander verbinden.

Riickfrage
=1

<Rufnummer>

#

Verbinden

=]
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Sie sind in einem Gespréch:
Softkey Riickfrage driicken.

Rufnummer des Rickfragepartners eingeben.
=>Rickfragepartner wird gerufen, erster Gesprachspartner ist in Haltestel-
lung.

Hinweis:
Sie kénnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch
oder in einer Anrufliste suchen.

Verbinden mit Ankiindigung:
Warten, bis Benutzer Gesprach entgegennimmt. Gesprachspartner ankiindi-
gen.

Softkey Verbinden oder Beendentaste driicken.
=>Erster Gesprachspartner und der andere Benutzer sind verbunden.

Hinweis:
Wenn der andere Benutzer nicht antwortet, kdnnen Sie mit Softkey Beenden
die Ruickfrage abbrechen und das erste Gesprach zuriicknehmen.

Verbinden ohne Ankiindigung:
Ersten Rufton abwarten, Beendentaste driicken.
=>Anderer Benutzer wird direkt von Ihrem ersten Gesprachspartner gerufen.

Hinweis:
Wiederanruf: Wenn der andere Benutzer nicht antwortet, kommt der Anruf
wieder zu lhrem Telefon zuriick.
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Parken eines Gesprachspartners

Sie mochten Ihren Gesprachspartner in Haltestellung halten, ohne dass dadurch eine
Telefonleitung belegt wird.

Sie kdnnen Ihren Gesprachspartner lokal parken. Ein lokal geparkter Gesprachspart-
ner kann ausschliesslich von dem Telefon zurilickgeholt werden, von welchem die
Funktion ausgefiihrt wurde.

Sie kénnen die Park-Funktion auch auf eine frei konfigurierbare Taste legen (siehe
Kapitel "Tasten konfigurieren", Seite 89).

Parken

Softkey Parken drlicken.
=] =>Gesprichspartner ist lokal geparkt, [d wird angezeigt.
Zurticknehmen Geparkten Gesprichspartner zuriickholen:
=] Softkey Zuriicknehmen driicken.

Hinweise:

+ Mit der Beendentaste kehrt die Anzeige in den Ruhezustand zuriick.
Solange |hr Gespréchspartner nicht aufhingt, bleibt er geparkt. Uber Meni
> Aktivierte Merkmale > Zuriicknehmen konnen Sie lhren geparkten
Gesprachspartner zuriickholen.

- Den Funktionscode fiir Zentrales Parken finden Sie im "User’s Guide */# Pro-
cedures" auf dem Aastra Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder.
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Abwesenheiten am Arbeitsplatz organisieren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten lhr Telefon bietet, wenn
Sie lhren Arbeitsplatz verlassen mochten.

Mit der Funktion Anwesenheit konnen Sie einerseits rasch lhren personlichen
Anwesenheitsstatus einstellen. Andererseits gibt die Funktion lhnen direkt Aus-
kunft dariiber, ob Ihr gewiinschter Benutzer erreichbar oder abwesend ist, ohne
dass Sie ihn anrufen miissen. Die Detailinformationen sind abhangig vom Tele-
fontyp.

Anwesenheitsstatus

Sie haben 5 Anwesenheitsprofile zur Verfligung, mit welchen Sie lhren Anwesenheits-
status steuern kdnnen:

Anwesenheitsstatus

Verfiigbar (Standard) Abwesend
2 2

Besprechun Besetzt
22 precning i 3

: Nicht verfiigbar
]
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Sie kénnen die Anwesenheit Ihres gewiinschten Benutzers in folgenden Situationen
abrufen (sofern dieser Benutzer ein Telefon mit Anwesenheitsprofilen besitzt).

- wenn Sie einen internen Benutzer anrufen;
- im Telefonbuch oder in einer Anrufliste;
. wahrend der Namenwabhl;

Hinweise:

. Damit Sie die Anwesenheit eines Benutzers abrufen konnen, muss dieser ein Tele-
fon mit Anwesenheitsprofilen besitzen.

- Externe Applikationen wie Open Interfaces Platform (OIP) konnen die Anwesen-
heitsinformationen lhres Anwesenheitsstatus beeinflussen. Wenden Sie sich an
Ihren Systembetreuer fir mehr Informationen.

<Anwesenheitsprofil> Anwesenheitsprofil aktivieren:

| Gewiinschtes Profil auswéhlen und Softkey Auswdihlen driicken.
. =>Profil ist aktiviert.
Oder:

Funktionstaste fir <Anwesenheit> driicken.

<Anwesenheitsprofil> Anwesenheitsprofil deaktivieren:

| Anderes Profil auswéhlen und Softkey Auswidhlen driicken.
. =>Profil ist deaktiviert.
Oder:

Funktionstaste flr <Anwesenheit> driicken.

Anwesenheit eines Benutzers abfragen:

Geben Sie einen vollstdandigen internen Namen ein.

Oder:

Wahlen Sie den gewlinschten Benutzer im Telefonbuch oder einer Anrufliste
aus.

=>Anwesenheitsstatus wird angezeigt.

Softkey Anrufen driicken.

=>Rufnummer wird gewshlt.
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Anrufe umleiten (Anrufumleitung)

Sie mochten Ihren Arbeitsplatz verlassen. Die an Sie gerichteten Anrufe sollen auf ein
anderes Ziel (Telefon, Voicemail) umgeleitet werden.

Mit der Anrufumleitung kénnen Sie ankommende Gesprache direkt auf ein anderes

Ziel umleiten.

Hinweise:

« Eine Umleitung gilt fiir alle angeschlossenen Telefone.
+ Nur eine Umleitungsvariante ist zeitgleich moglich.

Umleiten

Benutzer

T
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Umleitung aktivieren:
Navigationstaste nach rechts oder Softkey Meni driicken.

Zu Umleiten blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

Zu Anrufumleitung blattern und mit Softkey Ok bestatigen.

Zu Benutzer blattern und mit Softkey Ok bestatigen.
Rufnummer des Benutzers eingeben und mit Softkey Ok bestatigen.
=>Umleitung ist aktiviert.

Hinweis:
Sie konnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch in der Wahlwieder-
holung suchen.

Umleitung deaktivieren:
Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren driicken.

Hinweise:

-+ Soll der Anruf nur umgeleitet werden, wenn Sie bereits in einem Gesprach
sind, wahlen Sie Umleitung bei besetzt.

« Sie konnen auch auf lhre Voicemail (siehe Kapitel "Auf Voicemail umleiten”,
Seite 47) oder auf eine Nachricht (siehe Kapitel "Auf eine Nachricht umlei-
ten", Seite 48) umleiten.

« Sie kdnnen die Umleitung auch per Fernbedienung aktivieren, siehe Kapitel
"Funktionen Uber Fernbedienung einstellen”, Seite 64.
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Anrufe weiterschalten (Rufweiterschaltung)

Sie mochten, dass Anrufe, die bei lhnen ankommen, zusétzlich an ein anderes Ziel
weitergeschaltet werden.

Der Ruf ertént bei lhnen und dem anderen Ziel. Ob es am anderen Ziel mit Verzoge-
rung ruft, ist in der Systemkonfiguration festgelegt. Wer zuerst abhebt, nimmt das
Gesprach entgegen. Abhdngig von der Systemkonfiguration kann die Rufweiterschal-
tung auch dann aktiv sein, wenn |hr Telefon besetzt ist.

Hinweise:
. Eine Umleitung gilt furr alle angeschlossenen Telefone.
+ Nur eine Umleitungsvariante ist zeitgleich moglich.

Umleitung aktivieren:
Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Umleiten
1 Zu Umleiten blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

S Zu Rufweiterschaltung blattern und mit Softkey Ok bestatigen.
. 0=
Benutzer Zu Benutzer blattern und mit Softkey Ok bestatigen.
| Rufnummer des Ziels eingeben, zu dem |hre Anrufe weitergeleitet werden sol-

len und mit Softkey Ok bestatigen.
=>Umleitung ist aktiviert.

Hinweis:
Sie kdnnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch in der Wahlwieder-
holung suchen.

Umleitung deaktivieren:
Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren driicken.

Hinweise:

« Sie konnen auch auf lhre Voicemail (siehe Kapitel "Auf Voicemail umleiten”,
Seite 47) weiterschalten.

« Siekonnen die Umleitung auch per Fernbedienung aktivieren, siehe Kapitel
"Funktionen Uber Fernbedienung einstellen”, Seite 64.

46 eud-1286/1.0 -R1.0 - 01.2011



Telefonieren mit Komfortfunktionen

Auf Voicemail umleiten

Sie sind gerade nicht am Telefon erreichbar. Wenn Sie auf lhre Voicemail umleiten,
kann ein Benutzer lhnen eine Sprachmitteilung hinterlassen.

Sie kdnnen die globale oder lhre eigene Begriissung (siehe Kapitel "Voicemail konfi-
gurieren", Seite 87) verwenden.

Weitere Informationen zur Voicemail siehe "User’s Guide Voice Mail Systems" auf dem
Aastra Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder.

Hinweise:
« Eine Umleitung gilt fiir alle angeschlossenen Telefone.
+ Nur eine Umleitungsvariante ist zeitgleich moglich.

Umleitung aktivieren:
Navigationstaste nach rechts oder Softkey Meni driicken.

Umleiten
a Zu Umleiten blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

5 Zu Anrufumleitung blattern und mit Softkey Ok bestatigen.

Voicemail Zu Voicemail blattern und mit Softkey Ok bestatigen.

- ow[ =>Umleitung ist aktiviert.

T

Umleitung deaktivieren:
Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren driicken.

Hinweise:

- Sie konnen festlegen, ob lhre Voicemail direkt (Anrufumleitung) oder mit
Verzogerung (Rufweiterschaltung) antwortet, oder nur wenn Sie bereits am
Telefon besetzt (Umleitung bei besetzt) sind.

+ Eine neue Voicemail-Meldung wird mit einer Textmeldung in der Anzeige
und der rot-blinkenden Aufmerksamkeits-LED im Ruhezustand signalisiert.
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Auf eine Nachricht umleiten

Sie sind nicht am Telefon erreichbar. Wenn ein interner Benutzer anruft, dann soll er
eine Textnachricht erhalten. Der Anrufer hort den Besetztton und erhalt eine Text-
nachricht auf seiner Anzeige.

Voraussetzung: Der interne Benutzer besitzt ein Telefon, das Textnachrichten empfan-
gen kann. Benutzer, deren Telefon keine Textnachrichten empfangen kann, werden zu
Ihrem Telefon durchgestellt oder zu einem im System vordefinierten Ziel umgeleitet.

Hinweise:
. Eine Umleitung gilt furr alle angeschlossenen Telefone.
+ Nur eine Umleitungsvariante ist zeitgleich moglich.

Umleitung aktivieren:
Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Umleiten

S Zu Umleiten blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
-

Anrufumleitung

S Zu Anrufumleitung blattern und mit Softkey Ok bestatigen.
. 0=

Nachricht

S Zu Nachricht blattern und mit Softkey Ok bestatigen.
. 0=
<Text> Text eingeben und mit Softkey Ok bestétigen.

. [ =>Umleitung ist aktiviert.

Umleitung deaktivieren:
Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren driicken.

Hinweis:
Wenn Sie eine andere Umleitung aktivieren, wird lhre Umleitung zu Nachricht
deaktiviert.
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Funktionen fiir spezielle Situationen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten lhnen lhr Telefon bietet,
damit Sie auch nicht alltdgliche Situationen meistern.

Funktionsauswahl fiir konfigurierbare Taste

Sie finden in diesem Abschnitt eine Liste aller Funktionen, die Sie Giber das MenU auf
eine konfigurierbare Taste speichern kdnnen. Wenden Sie sich an lhren Systembe-
treuer flir mehr Informationen.

Weiterfihrende Information, wie Sie Funktionen mit Hilfe von Funktionsbefehlen und
Funktionscode auf eine konfigurierbare Taste speichern, finden Sie im Kapitel "Funk-
tionen formulieren", Seite 91.

Funktion

Beschreibung

Anrufumleitung

Mit dieser Funktion leiten Sie ankommende Anrufe direkt auf ein anderes
Ziel um. Weitere Informationen siehe Kapitel "Anrufe umleiten (Anrufumlei-
tung)", Seite 45.

Umleitung bei besetzt

Mit dieser Funktion leiten Sie ankommende Anrufe direkt auf ein anderes
Ziel um, wenn Sie besetzt sind. Weitere Informationen siehe Kapitel "Anrufe
umleiten (Anrufumleitung)”, Seite 45.

Rufweiterschaltung

Mit dieser Funktion leiten Sie ankommende Anrufe zusatzlich auf ein ande-
res Ziel um. Weitere Informationen siehe Kapitel "Anrufe weiterschalten
(Rufweiterschaltung)", Seite 46.

Schaltgruppe

Mit dieser Funktion lenken Sie Anrufe und Funktionen tber Schaltgruppen
(mit zwei Schaltpositionen).

Relais

Uber Relais kénnen Sie externe elektrische Gerate oder Einrichtungen steu-
ern. Sie konnen per Telefon zum Beispiel elektrische Tore 6ffnen und schlies-
sen oder die Beleuchtung im gesamten Haus ein- und ausschalten.

Begriissungsansage

Ansagedienst fiirankommende interne und externe Anrufe. Wenn Sie einen
externern Anruf nach einer eingestellten Verzogerungszeit nicht entgegen-
nehmen, hort der anrufende Benutzer eine Ansage. Nach der Ansage hort
der Anrufer wieder den Rufkontrollton.

Sperren

Mit dieser Funktion schiitzen Sie sich vor Anklopfen und Durchsage. Weitere
Informationen siehe Kapitel "Schutz vor Anruftypen aktivieren", Seite 84.

Fernverwaltung

Mit dieser Funktion erlauben Sie Fernverwaltungszugang auf Ihr Telefon
einmalig oder permanent.

MCID

Mit diese Funktion verfolgen Sie einen Beldstigungsanruf. Weitere Informa-
tionen siehe Kapitel "Belastigungsanruf verfolgen", Seite 56.

ACD (Automatic Call Dis-
tribution)
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Funktion

Beschreibung

Sammelanschluss

Im Sammelanschluss werden gemass einer vorkonfigurierten Rufverteilung
ankommende und interne Anrufe auf eine Gruppe von internen Zielen
gelenkt.

Home Alone

Wenn Anrufe auf einen Sammelanschluss nur von einem Benutzer entge-
gengenommen werden kénnen, kann dieser Benutzer Home Alone auf die-
sem Sammelanschluss aktivieren. Ist dieser Benutzer dann in einem
Gesprach, erhalten alle weiteren internen oder externen Anrufer auf diesen
Sammelanschluss Besetztton signalisiert.

konfigurierbar

Mit den Funktionsbefehlen formulieren Sie eine Funktion nach Ihrem per-
sonlichen Bedurfnis. Eine Funktion kann aus einem oder mehreren Funkti-
onsbefehlen und Funktionscodes sowie der Rufnummer bestehen. Sie kon-
nen eine Funktion direkt ausfiihren oder auf einer Funktionstaste speichern.
Weitere Informationen siehe Kapitel "Funktionen formulieren”, Seite 91.

Rufnummerunterdrii-
ckung

Mit dieser Funktion verhindern Sie, dass Ihre Rufnummer beim Angerufenen
angezeigt wird. Weitere Informationen siehe Kapitel "Unterdriicken der Ruf-
nummer-Anzeige beim Angerufenen"”, Seite 56

Weiterleiten

Mit dieser Funktion leiten Sie einen ankommenden Anruf an einen anderen
Benutzer weiter. Weitere Informationen siehe Kapitel "Anruf weiterleiten
wahrend der Rufphase”, Seite 51

Parken

Mit dieser Funktion halten Sie Ihren Gesprachspartner in Haltestellung,
ohne dass dadurch eine Telefonleitung belegt wird. Weitere Informationen
siehe Kapitel "Parken eines Gesprachspartners", Seite 42

Anrufschutz

Mit dieser Funktion werden ankommende Anrufe automatisch auf ein
bestimmtes Ziel umgeleitet. Weitere Informationen siehe Kapitel "Schutz
vor Anruftypen aktivieren", Seite 84

Begriissung

Mit dieser Funktion aktivieren/deaktivieren Sie die gewtinschte Begriissung.
Weitere Informationen siehe Kapitel "Personliche Begriissung verwalten”,
Seite 87.

Ring Alone

Mit dieser Funktion bestimmen Sie, welches Ihrer Telefone ankommende
Anrufe akustisch signalisiert (im One Number Benutzerkonzept). Weitere
Informationen siehe Kapitel "Ring Alone aktivieren”, Seite 58.

Personliche Anruflenkung

Mit dieser Funktion bestimmen Sie, wohin ankommende Anrufe gelenkt
werden sollen (im One Number Benutzerkonzept). Weitere Informationen
siehe Kapitel "Personliche Anruflenkung aktivieren", Seite 57.

Personliches Anruflen- Meni zur Auswahl der personlichen Anruflenkung. Weitere Informationen
kungsmenii siehe Kapitel "Personliche Anruflenkung aktivieren”, Seite 57.
Fast Take (Anruf oder Sie kdnnen einen ankommenden Anruf oder ein aktives Gesprach von

Gesprach iibernehmen)

einem anderen Telefon auf Ihr Telefon libernehmen.

Menu zur Auswahl eines Anwesenheitsprofils. Weitere Informationen siehe

Anwesenhei . ; K
esenheit Kapitel "Anwesenheitsstatus", Seite 43.
. . Meni zur Auswahl eines Anwesenheitsprofils. Weitere Informationen siehe
Anwesenheitsprofil i ) e
Kapitel "Anwesenheitsstatus", Seite 43.
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Anruf weiterleiten wahrend der Rufphase

Sie mdchten einen Anruf nicht selber entgegennehmen und ihn an einen anderen
Benutzer weiterleiten.

Mit der Funktion Weiterleiten kénnen Sie einen Anruf wahrend der Rufphase an einen
internen oder externen Benutzer oder auf lhre Voicemail weiterleiten.

Ihr Telefon ruft und die Aufmerksamkeits-LED blinkt. Sie mochten den Anruf weiterleiten.

Weiterleiten

Softkey Weiterleiten driicken.
=] Y
<Rufnummer> Rufnummer eingeben und mit Softkey Ok bestitigen.
& =>Der Anruf wird auf den gewiinschten Benutzer weitergeleitet.
Hinweise:

+ Sie kénnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch
oder in einer Anrufliste suchen.

- Ist der Benutzer, auf welchen Sie den Anruf weitergeleitet haben, besetzt,
kann der Anruf nicht weitergeleitet werden. Auf der Anzeige erscheint
Besetzt und lhr Telefon ruft weiter.

Anruf abweisen wahrend der Rufphase

Sie mochten einen Anruf nicht entgegennehmen.

Sie kdnnen einen Anruf bereits wahrend der Rufphase abweisen.

Abweisen Softkey Abweisen oder Beendentaste driicken.
— =>Die Verbindung wird abgewiesen und, abhingig von der Systemkonfigura-
tion, hort der Anrufer den Besetztton oder er wird an ein vorkonfiguriertes
Ziel umgeleitet.
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Voicemail abhoren

Ihre Anzeige zeigt Voicemail von und die Aufmerksamkeits-LED blinkt rot.

Hinweis:

Abhédngig von der Systemkonfiguration kann Ihr Systembetreuer festlegen, dass Sie
bei Erhalt einer neuen Voicemail mit einer E-Mail (mit angehangter Voicemail)
benachrichtigt werden. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer fiir mehr Informa-
tionen.

Abhéren Neue Meldung abhéren:
— Softkey Abhdren driicken.
=>Meldung wird abgespielt.
Oder:
Voicemail ist auch tiber Menu verfiigbar: Menii > Voicemail > Eingang > Abhé-
ren.

Alle Meldungen abhdren:
Alle Meldungen abhéren ist Uber Menu verfligbar: Menti > Voicemail > Eingang
> Alle horen.

Meni Meldung léschen:

=] Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.
Voicemail

= Zu Voicemail blattern und Softkey Auswdhlen dricken.
Eingang

Zu Eingang blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

=1
Loschen Softkey Léschen driicken.

=] =>Voicemail ist geléscht.

Hinweise:

- Wie Sie eine Umleitung auf lhre Voicemail konfigurieren kdnnen, erfahren
Sie im Kapitel "Auf Voicemail umleiten”, Seite 47.

«+ Wie Sie eine Voicemail konfigurieren konnen, erfahren Sie im Kapitel "Voi-
cemail konfigurieren"”, Seite 87 oderim "User’s Guide Voice Mail Systems" auf
dem Aastra Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder.
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Textmeldungen senden

Sie mochten einem internen Benutzer eine schriftliche Mitteilung machen.

Sie kdnnen eine Textmeldung an einen internen Benutzer senden. Die Textmeldung
erscheint in der Anzeige des Benutzers.

Voraussetzung: Der interne Benutzer besitzt ein Telefon, das Textmeldungen empfan-
gen kann.

Sie konnen direkt eine der im System abgelegten Textmeldungen verwenden, diese
bearbeiten oder eine neue Textmeldung verfassen.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Textmeldung
S Zu Textmeldung blattern und Softkey Auswdihlen driicken.
iy, -
Neu
x Zu Neu blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

Eine der im System abgelegten Textmeldungen wahlen und Softkey Auswdh-

. . b= len driicken.
<Text>
P Text anpassen oder erweitern und Softkey Senden driicken.
<Ziel>

e Ziel wahlen und Softkey Auswdhlen driicken.
g (-

<Rufnummer> Fiir Benutzer und Gruppe: Rufnummer eingeben und Softkey Senden driicken.
& =>Textmeldung wird gesendet.
Hinweis:

Wenn die Anzeige Nicht verfiigbar zeigt, konnte die Textmeldung nicht zuge-
stellt werden.
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Textmeldungen lesen

Ihre Anzeige zeigt Neue Meldung erhalten von und das Briefumschlagssymbol. Die Auf-
merksamkeits-LED blinkt rot.

Zeigen Textmeldung zeigen:
= Softkey Zeigen driicken.
=>Anzeige zeigt Absender und Datum/Uhrzeit der Textmeldung.
Lesen Textmeldung lesen:
—] Gewlinschte Textmeldung auswéhlen und Softkey Lesen driicken.
=>Bei mehrzeiligen Textmeldungen mit Navigationstaste blattern.
Loschen Textmeldung loschen:
= Softkey Léschen driicken.
=>Textmeldung gel6scht, nachste Textmeldung wird aus dem Speicher aufge-
rufen.
Oder:

Sie kénnen die Textmeldung auch tiber Menti > Textmeldung > Eingang aus-
wahlen und dann fortfahren wie oben beschrieben.

Hinweis:
Sie konnen eine neue Textmeldung auch wahrend eines aktiven Gesprachs
Uber Softkey Meldung > Eingang auswahlen und lesen.

Anruf libernehmen

Sie horen, dass ein Telefon in lhrer Nahe ruft und mochten den Anruf Gbernehmen.

Mit der Funktion Ubernehmen kénnen Sie den Anruf auf dem fremden Telefon an
Ihrem Telefon entgegennehmen.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Anruf-Merkmale
S Zu Anruf-Merkmale bléttern und Softkey Auswdhlen driicken.
. 0=
Ubernehmen }
S Zu Ubernehmen blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
g (=
<Rufnummer> Rufnummer des Telefons eingeben, von dem Sie das Gesprich iibernehmen
¥ mochten und mit Softkey Ok bestatigen.

Hinweis:
Sie kénnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch
oder in einer Anrufliste suchen.
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Telefonieren an einem Fremdtelefon

Sie mochten mit lhren persénlichen Einstellungen an einem fremden Telefon telefo-
nieren, zum Beispiel an einem Telefon eines Arbeitskollegen oder in einem Bespre-
chungszimmer.

Sie kdnnen ein fremdes Telefon fiir einen internen oder externen Anruf mit lhren per-
sonlichen Einstellungen freischalten, selbst wenn dieses Telefon fiir externe Gespra-
che gesperrt ist.

Sie konnen das Telefon fiir ein geschéftliches oder fiir ein privates Gesprach freischalten.

Nachdem Sie das Telefon mit einem Funktionscode und lhrer PIN freigeschaltet
haben, steht lhnen Ihr privates Telefonbuch zur Verfiigung.

Der Angerufene sieht auf der Anzeige lhre personliche Rufnummer und nicht die des
Telefons, an welchem Sie gerade telefonieren.

Anfallende Gebuhren werden Ihnen verbucht.

<Einstellwert> 1. Funktionscode #36 eingeben.
Fi 2. lhre interne Rufnummer eingeben.
3. Ihre PIN eingeben.
4. Interne oder externe Rufnummer mit Amtszugangsziffer eingeben.

Gesprachstaste driicken.
. =>Angezeigte Rufnummer wird gewéhlt.
e

Hinweis:
Nach dem Auflegen stehen Ihnen Namenwahl und privates Telefonbuch wah-
rend einer Minute fir ein weiteres Gesprach zur Verfiigung.

Oder:
1. Funktionscode #46 fiir ein privates Gesprach eingeben.
2. lhre interne Rufnummer eingeben.
3. lhre PIN eingeben.
4. Externe Rufnummer direkt, ohne Amtszugangsziffer, eingeben.
5. Gesprachstaste driicken.
=>Telefon ist freigeschaltet, externer Benutzer wird gerufen.

Hinweis:

Die PIN-Standardeinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie zuerst die
PIN wie in Kapitel "Personliche PIN andern", Seite 80 beschrieben oder mit
Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder). Wenn Sie lhre PIN vergessen
haben, kann der Systembetreuer diese wieder auf Standardeinstellung zuriick-
setzen.
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Unterdriicken der Rufnummer-Anzeige beim Angerufenen

Sie mochten verhindern, dass ein Angerufener im 6ffentlichen Netz auf der Anzeige
seines Telefones Ihre Rufnummer sieht.

Ihnen stehen zwei Moglichkeiten zur Verfligung:

« Wenn Sie mochten, dass die Rufnummer nie angezeigt wird, stellen Sie Rufnumme-
runterdriickung Permanent ein.

« Wenn Sie nur bei bestimmten Anrufen die Anzeige Ihrer Rufnummer unterdriicken
mochten, wahlen Sie vor der Wahl der Rufnummer die Funktion Rufnummerunter-
driickung Pro Anruf.

Die Funktion muss auf eine konfigurierbare Taste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten
konfigurieren", Seite 89).

Sie kdnnen die Funktion auch mit einem Funktionscode ausfuihren (siehe "User’s
Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder).

Vor dem Gesprich:
IZ Funktionstaste fur <Rufnummerunterdriickung> driicken.

Hinweise:

+ Rufnummerunterdriickung funktioniert nur bei externen Anrufen.

- Dieses Leistungsmerkmal ist abhdngig vom Leistungsangebot Ihres Netz-
betreibers.

Beldstigungsanruf verfolgen

Sie werden durch einen Anruf bedroht oder belastigt. Sie méchten den Anrufer identi-
fizieren.

Mit der Funktion Fangen (MCID: Malicious Call Identification) registriert der Netzbe-
treiber folgende Gesprachsdaten: lhre Rufnummer, Rufnummer des Anrufers sowie
Datum und Uhrzeit des Anrufs.

Fangen (MCID) muss von lhrem Netzbetreiber freigeschaltet sein. Er sagt lhnen, wie
Sie an die registrierten Gesprachsdaten gelangen.

Die Funktion muss auf eine konfigurierbare Taste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten
konfigurieren", Seite 89).
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Im Gespréach:
Funktionstaste fiir Fangen (MCID) driicken.

IZ Nach dem Gesprach nicht auflegen und wahrend Besetzton Funktionstaste fiir

Fangen (MCID) driicken.

Personliche Anruflenkung aktivieren

Sie mochten festlegen, welches lhrer Telefone bei ankommenden Anrufen ruft.

Wenn lhnen lhr Systembetreuer eine Rufnummer mit mehreren Telefonen sowie die
Anruflenkungen eingerichtet hat, konnen Sie mittels der personlichen Anruflenkung
bestimmen, an welchen Telefonen ein Anruf signalisiert wird. Ihr Systembetreuer
kann Ihnen bis 5 Anruflenkungen einrichten. Einen Anruf kdnnen Sie nur an Telefonen
entgegennehmen, an welchen der Anruf signalisiert wird. Wenden Sie sich an lhren
Systembetreuer fir mehr Informationen.

Sie konnen eine Anruflenkung fiir alle Telefone aktivieren. Wenn Sie keine Anruflen-
kung konfiguriert haben, wird die Standardeinstellung (alle Telefone werden gerufen)
verwendet.

Die Funktion kann auch auf eine konfigurierbare Taste gelegt werden (siehe Kapitel
"Tasten konfigurieren", Seite 89).

Personliche Anruflenkung aktivieren:
Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Einstellungen
e Zu Einstellungen bléttern und Softkey Auswdhlen dricken.
=
Allgemein
" Zu Allgemein blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

Persénl. Anruflenkung
a Zu Persénliche Anruflenkung blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

= L.
1

<Einstellwert> Gewiinschte Anruflenkung auswahlen und mit Softkey Auswdhlen bestitigen.

F =>Persdnliche Anruflenkung ist aktiviert.

Personliche Anruflenkung deaktivieren:
F 1 Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren driicken.

Personliche Anruflenkung umbenennen:
F Menli > Einstellungen > Allgemein > Persénliche Anruflenkung > Andern drii-
cken.
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Ring Alone aktivieren

Sie mochten festlegen, welches lhrer Telefone bei ankommenden Anrufen akustisch
ruft.

Wenn Ihnen lhr Systembetreuer eine Rufnummer mit mehreren Telefonen eingerich-
tet hat, konnen Sie mittels Ring Alone bestimmen, an welchem Telefon ein Anruf
akustisch signalisiert wird.

Sobald Sie Ring Alone auf einem Telefon aktiviert haben, wird der akustische Rufton
fur alle anderen Telefone deaktiviert (}). Ein ankommender Anruf wird in der Anzeige
von allen Telefonen signalisiert. Sie kénnen den Anruf an jedem Ihrer Telefone entge-
gennehmen.

Hinweis:

Wenn Sie fiir ein Telefon gleichzeitig Ring Alone aktiviert und die personliche Anruf-
lenkung deaktiviert haben, wird ein ankommender Anruf nicht akustisch sondern
nur in der Anzeige signalisiert.

Die Funktion muss auf eine konfigurierbare Taste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten
konfigurieren", Seite 89).

Im Ruhezustand:

Iz Funktionstaste fiir <Ring Alone> driicken.
=>Ring Alone wird aktiviert/deaktiviert.
Raumiiberwachung (Babywache) aktivieren / deaktivieren

Sie mdéchten ber lhr Schnurlostelefon akustische Uberwachungsaufgaben wahrneh-
men, z. B. ein Kleinkind Gberwachen.

Sie kdnnen bei Ihrem Schnurlostelefon einen Raumiiberwachungsmodus aktivieren.
Dabei kdnnen Sie zwischen aktiver und passiver Raumiiberwachung auswahlen.

Aktivieren Sie die Raumiiberwachung an lhrem Schnurlostelefon. Das Mikrofon zur
Raumiiberwachung wird mit einer Verzégerung von 10, 20 oder 30 Sekunden einge-
schaltet. Nutzen Sie diese Zeit, um das Schnurlostelefon in dem Raum zu platzieren,
wo Sie z. B. Ihr Kind Gberwachen wollen, und verlassen Sie den Raum.
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Aktive Raumiiberwachung:

Sobald der Gerduschpegel in der Umgebung dieses tiberwachenden Telefons den
konfigurierten Pegel (Gerduschempfindlichkeit: Sehr niedrig, Niedrig, Mittel, Hoch) fiir
mehr als 2 Sekunden Uberschreitet, wird sofort ein Anruf zu einer von lhnen bestimm-
ten internen oder externen Zielrufnummer (Zieltelefon) ausgeldst. g wird angezeigt.

Wenn der Anruf am Zieltelefon entgegen genommen wird, wird ein Gesprach aufge-
baut: einseitig (Verbindung nur vom liberwachenden zum Zieltelefon) oder zweisei-
tig (gegenseitige Gesprachsverbindung wahrend 1 Minute im Freisprechmodus).
Sofern die Gesprachsverbindung weder am liberwachenden noch am Zieltelefon vor-
her aktiv beendet wird, wird die Verbindung nach 1 Minute automatisch beendet. Das
Mikrofon zur Raumiiberwachung wird nach 1 Minute wieder aktiviert und ein Anruf
erst wieder ausgeldst, wenn der konfigurierte Pegel erneut tiberschritten wird.

Wenn das Zieltelefon besetzt ist, wird das Mikrofon zur Raumiiberwachung nach

15 Sekunden erneut aktiviert. Wenn das Zieltelefon nicht antwortet, wird der Anruf
beendet und das Mikrofon zur Raumiiberwachung nach 1 Minute erneut aktiviert. Ein
Anruf wird erst wieder ausgel6st, wenn der konfigurierte Pegel erneut tiberschritten
wird.

Wenn das tiberwachende Telefon einen internen oder externer Anruf von einem
anderen Telefon als das Zieltelefon erhalt, wird dieser Anruf optisch aber nicht akus-
tisch signalisiert. Sie konnen den Anruf am tGberwachenden Telefon entgegenneh-
men. Ebenso kénnen Sie am lGiberwachenden Telefon einen Anruf tatigen. Sobald das
Gesprach beendet wird, schaltet das tiberwachende Telefon sofort wieder in den
Uberwachungsmodus. Beachten Sie aber, dass, solange das tiberwachende Telefon
gerufen wird oder in einer Gesprachsverbindung ist, die Raumiiberwachung inaktiv
ist. Vermeiden Sie diese Uberwachungsliicke, indem Sie beim {iberwachenden Tele-
fon eine Anrufumleitung aktivieren. Ein Kontrollanruf des Zieltelefons ist trotz Anru-
fumleitung noch mdglich.

Raumiiberwachungsmodus:

+ Aktive Raumiberwachung mit einseitiger Gesprachsverbindung.
+ Aktive Raumiberwachung mit zweiseitiger Gesprachsverbindung.
+ Passive Raumuberwachung (Nur héren).

Hinweise:

- Die auf der DECT-Technologie basierende Raumiiberwachung ermdéglicht keine
100%ige Zuverlassigkeit.

« Fremdgerausche im tGberwachten Raum kénnen zu Fehlanrufen flihren.

« Firnichtzustandegekommene Uberwachungsanrufe oder Fehlanrufe kann keine
Haftung Glbernommen werden.
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Passive Raumiiberwachung:

Sie kdnnen umgekehrt auch mittels eines Kontrollanruf in den tiberwachten Raum
hineinhdren. Rufen Sie das tiberwachende Telefon vom Zieltelefon aus an. Wenn die
Zielrufnummer eine externe Rufnummer ist, darf CLIP nicht unterdriickt sein. Das
Uberwachende Telefon nimmt den Anruf automatisch und ohne akustische Signalisie-
rung entgegen und baut abhdngig von der Einstellung eine ein- oder zweiseitige
Gesprachsverbindung auf. Dies funktioniert auch dann, wenn beim tiberwachenden
Telefon eine Anrufumleitung aktiviert ist.

Die Verbindungsdauer bei einem Kontrollanruf ist nicht begrenzt und muss am Zielte-
lefon oder beim tGiberwachenden Telefon beendet werden. Sobald die Verbindung
beendet ist, schaltet das (iberwachende Telefon sofort wieder in den Uberwachungs-
modus.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Einstellungen
S Zu Einstellungen blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
. 1=
Raumtiberwachung
E Zu Raumtiberwachung blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

<Einstellungen> Einstellungen:
. A 1. Zu Modus bléttern, gewlinschten Raumiberwachungsmodus auswahlen
. und Softkey Auswdhlen driicken.

2. Zu Empfindlichkeit blattern, gewtlinschte Stufe auswahlen und Softkey Aus-
wdhlen driicken.

3. Zu Aktivierungsverzdgerung blattern, gewiinschte Zeit auswahlen und Soft-
key Auswdhlen dricken.

4. Zu Zielnummer blattern, gewlinschtes Zieltelefon eingeben und Softkey
Speichern dricken.

Hinweis:
Mit Testanruf Ziel > Auswdhlen konnen Sie die eingegebene Telefonnummer
auf ihre Richtigkeit tberprifen.

Raumiiberwachung Raumiiberwachung aktivieren:
aktivieren Zu Raumtiberwachung aktivieren blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
| =>Sie héren einen Bestatigungston und die Anzeige zeigt nach 10 Sekunden
. die Zielrufnummer an. Das % Symbol zeigt an, dass das Mikrofon zur Raum-
Uberwachung aktiviert ist.

Raumiiberwachung Raumiiberwachung deaktivieren:
aktivieren Softkey Zurtick driicken.
B Oder:

= w
L}

Zu Raumtiberwachung aktivieren blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
=>Raumiiberwachung ist deaktiviert.
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Stilles Aufschalten

Stilles Aufschalten ist eine Variante der Funktion Aufschalten und wird vor allem in Call-
Centern eingesetzt.

Ein weiterer Benutzer kann sich zu lhrem aktiven Gesprach dazuschalten und entspre-
chend lhr Gesprach mithoren, ohne dass Sie und lhr Gesprachspartner dies bemer-
ken. Im Unterschied zu Aufschalten erhalten Sie weder eine optische noch eine akusti-
sche Signalisierung.

Sie kénnen somit Stilles Aufschalten nicht abweisen. Das Mikrofon des dritten Benut-
zers bleibt ausgeschaltet. Dieser kann sich aber jederzeit durch Freigabe seines Mikro-
fons oder durch Driicken der Funktionstaste Aufschalten in das Gesprach aufschalten.

Die Funktion kann von Ihrem Systembetreuer auf eine konfigurierbare Taste gelegt
werden.

Hinweise:

- Stilles Aufschalten muss freigeschaltet sein. Wenden Sie sich an lhren Systembe-
treuer fir mehr Informationen.

- Stilles Aufschalten kann gegen die in Ihrem Land geltenden Datenschutzbestim-
mungen verstossen oder nur unter bestimmten Bedingungen erlaubt sein.

« Informieren Sie Ihren Gesprachspartner im Voraus, wenn Sie diese Funktion ver-
wenden wollen.

1. Rufnummer Ihres gewlinschten Benutzers eingeben.
IZ 2. Sobald der Besetztton ertént, Taste 4 driicken.
=>Stilles Aufschalten wird aktiviert.
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Free Seating

Sie haben keinen eigenen Arbeitsplatz und teilen sich Tisch und Telefon mit anderen
Arbeitnehmenden.

Anmelden:

Mit Free Seating kdnnen Sie sich an einem dafiir vorgesehenen Telefon anmelden.
Nach erfolgreicher Anmeldung stehen Ihnen sofort Ihre persénlichen Anruflisten, Ihr
Telefonbuch sowie alle weiteren personlichen Einstellungen und Tastenkonfiguratio-
nen zur Verfligung.

Hinweise:

« Sie kdnnen sich nur an einem Telefon anmelden, an welchem sich noch kein
anderer Benutzer fir Free Seating angemeldet hat.

« Sie kdnnen sich nur einmal an einem Free Seating Telefon anmelden. Sobald Sie
sich an einem anderen Free Seating Telefon anmelden, werden Sie automatisch
vom ersten Telefon abgemeldet.
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Abmelden:

Um ein Telefon wieder freizugeben, miissen Sie sich abmelden. Damit ein Telefon fiir
andere Benutzer nicht gesperrt ist, falls Sie sich vergessen abzumelden, kann Ihr Sys-
tembetreuer einen automatisch zeitlich begrenzten Abmeldeprozess einrichten:

- Nach einer bestimmten Zeit nach dem Anmelden (z. B. nach 6 Stunden und

30 Minuten).

« Zueinem bestimmtem Zeitpunkt (z. B. 18.30 Uhr)

Hinweise:

« Wenn am Free Seating Telefon kein Benutzer angemeldet ist, sind, abhdngig von
der Systemkonfiguration, nur Notrufe méglich.

- Solange Sie weder ein eigenes Telefon besitzen noch an einem Free Seating Tele-
fon angemeldet sind, hort Ihr Anrufer, abhdngig von der Systemkonfiguration,
den Besetztton oder er wird an ein vorkonfiguriertes Ziel umgeleitet.

Free Seating anmelden

Free Seating abmelden
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Free Seating anmelden:

Softkey Free Seating anmelden dricken.

Oder:

Free Seating ist auch tiber Menti verfligbar: Menti > Einstellungen > Free Seating
anmelden.

Rufnummer und PIN eingeben und mit Softkey Ok bestatigen.
=>Sie sind angemeldet und kénnen nun das Free Seating Telefon mit Ihren
personlichen Einstellungen nutzen.

Hinweis:

Die PIN-Standardeinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie zuerst die
PIN wie in Kapitel "Personliche PIN dndern", Seite 80 beschrieben oder mit
Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder). Wenn Sie Ihre PIN vergessen
haben, kann der Systembetreuer diese wieder auf Standardeinstellung zuriick-
setzen.

Free Seating abmelden:

Softkey Free Seating abmelden driicken.

=>Anzeige mit Rufnummer wird angezeigt.

Abhangig von der Systemkonfiguration PIN eingeben und mit Softkey Ok

bestatigen.

=>Sie sind abgemeldet, Free Seating Telefon ist wieder frei fiir andere Benut-
zer.

Hinweis:
Sie werden automatisch abgemeldet, wenn Ihr Systembetreuer einen automa-
tischen Abmeldeprozess eingerichtet hat.
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Funktionen iiber Fernbedienung einstellen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Einstellungen lhres Telefons dndern
konnen, auch wenn Sie nicht direkt an lhrem Telefon sind.

Sie befinden sich nicht an lhrem Arbeitsplatz und mochten von einem anderen Tele-
fon aus Funktionen Ihres eigenen Telefons einstellen.

Viele Funktionen lhres Telefons kdnnen Sie per Fernbedienung von einem anderen
Telefon aus aktivieren/deaktivieren.

Die Fernbedienung wird mit einem bestimmten Funktionscode eingeleitet. Anschlies-
send missen Funktionsbefehle und Funktionscode eingegeben werden.

64

<Einstellwert>

r's

Fernbedienung von einem fremdem Telefon aus durchfiihren:

1. Funktionscode #36 eingeben.

2. Rufnummer lhres Telefons eingeben.

3. Ihre PIN eingeben.

4. Funktionscode eingeben, um gewtinschte Funktion zu aktivieren/deaktivie-
ren.

Gesprachstaste driicken.
=>Bestatigungston ertdnt, Funktion ist aktiviert/deaktiviert.

Hinweis:

Die PIN-Standardeinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie zuerst die
PIN wie in Kapitel "Personliche PIN andern", Seite 80 beschrieben oder mit
Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder). Wenn Sie lhre PIN vergessen
haben, kann der Systembetreuer diese wieder auf Standardeinstellung zuriick-
setzen.
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Telefon auf personliche Bediirfnisse
einstellen

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie die Grundeinstellungen des
Telefons lhren personlichen Bediirfnissen anpassen konnen.

Schnurlostelefon-Funktionen konfigurieren. ...............ooveeuiieiiiieeiiineeennnans 66
Anzeige-Einstellungen. ......... ..o 72
Lautstdrkeeinstellen ................oooe et 74
Profil-Einstellungen ......... ... .o iiee e 75
Freisprech- und Headset-Einstellungen ..................ooiiiiiiiiiiiiiiiiiinennnn. 77
Allgemeine Einstellungen. .......... ... oouu it 78
SChUtz-Einstellungen . ........ ..o e 84
Private Kontakte verwalten .................uueeeeuuiie i 85
Voicemail konfigurieren ..............oo. e 87
Abwesenheit KONFIGUIIEIeN .............ee et e 88
Tasten KONfIGUIIIeN .............. oottt e 89
Funktionen formulieren ................o.uuiiieimm it 91

eud-1286/1.0 -R1.0-01.2011 65



Telefon auf persénliche Bedilirfnisse einstellen

Schnurlostelefon-Funktionen konfigurieren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie Einstellungen an lhrem Schnurlostele-

fon vornehmen.

Schnurlostelefon ein-/ausschalten

Sie mochten |hr Telefon ein- oder ausschalten.

66

Telefon ausschalten:

Beendentaste fiir circa 2 Sekunden gedrickt halten und Sicherheitsabfrage
mit Ok beantworten.

=>Telefon ist ausgeschaltet.

Oder:

Die Funktion ist auch Gber Menti verfligbar: Menii > Einstellungen > Allgemein
> Ausschalten.

Hinweise:

« Ausschalten im Gespréach ist nicht moglich.

- Wenn das Telefon ausgeschaltet ist, werden ankommende Anrufe in der
Anrufliste gespeichert.

Telefon einschalten:

Nehmen Sie das Telefon aus der Ladestation und halten Sie die Beendentaste
fuir circa 2 Sekunden gedrtickt.

=>Telefon ist eingeschaltet.

Hinweis:
Wenn |hr Schnurlostelefon kein System findet, zeigt die Anzeige "Kein System".

Sie kdnnen tliber Menti > Einstellungen > System > System anmelden zu einem
verfligbaren System wechseln.
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Tastatur sperren/entsperren

Sie verlassen Ihren Arbeitsplatz und mdchten verhindern, dass Sie die Tasten verse-
hentlich dricken.

Sie konnen die Tastatur gegen unbeabsichtigtes Betatigen sperren. Sie kdnnen wah-
len, ob die Tastatur bei einem ankommenden Anruf automatisch entsperrt werden
oder ob Sie die Tasten in jedem Fall manuell entsperren.

Tastatur sperren:
|EI Rautetaste fir circa 2 Sekunden gedriickt halten.
=>Tastatur ist gesperrt.

Tastatur entsperren:
lEI Softkey Entsperren und Rautetaste driicken.
=>Tastatur ist entsperrt.

Tastatur automatisch entsperren:

L Aktivieren Sie die Auto-Tastensperre liber Menti > Einstellungen > Allgemein.
=>Tastatur wird nach circa 10 Sekunden gesperrt, & wird angezeigt. Bei einem
ankommenden Anruf wird die Tastatur automatisch entsperrt. Die Sperre

wird sofort nach Gesprachsende wieder aktiviert.
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Sperren lhres Telefons

Sie verlassen Ihren Arbeitsplatz und méchten verhindern, dass jemand die Einstellun-
gen lhres Telefons verandert, Ihre privaten Daten einsieht oder von Ihrem Telefon
externe Gesprache fiihrt.

Sie kdnnen lhr Telefon mit einer 2- bis 10-stelligen PIN sperren. Sie kénnen diese liber
Menii (siehe Kapitel "Personliche PIN andern”, Seite 80) oder mit dem

Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder) andern.

Sie konnen entweder nur die Konfiguration (Konfiguration gesperrt) oder das ganze
Telefon (Telefon gesperrt) sperren. Bei Telefon gesperrt sind lhre privaten Daten vor Ein-
sicht geschiitzt und externe Anrufe sind von Ihrem Telefon aus nur gemdss System-
einstellungen freigegeben.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Einstellungen
. Zu Einstellungen blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
. 0=
Allgemein
— Zu Allgemein blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
-
Sperren Zu Sperren blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
- : |- =>Sie werden aufgefordert, Ihre PIN einzugeben.
<PIN>
P PIN eingeben und mit Softkey Ok bestatigen.
<Einstellwert> Gewiinschte Art der Sperrung auswahlen und mit Softkey Auswdhlen einschal-
LN ten.

=>Telefon ist gesperrt, & wird angezeigt.

=>Um alle Ihre Telefone zu sperren, fiihren Sie den Funktionscode
*33* <PIN> # aus (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder).

Entsperren lhres Telefons

Sie mochten Ihr Telefon entsperren.

Mit lhrer PIN kénnen Sie Ihr Telefon entsperren. Wenn Sie Ihre PIN vergessen haben,
kann Ihr Systembetreuer diese wieder auf die Standardeinstellung zurlicksetzen.
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Navigationstaste nach rechts oder Softkey Meni driicken.

Aktivierte Merkmale

S Zu Aktivierte Merkmale blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
g (-
<Sperrung> Gewiinschte Sperrung wihlen und Softkey Deaktivieren driicken.
. : "l =>Sie werden aufgefordert, Ihre PIN einzugeben.
<PIN>
P PIN eingeben und mit Softkey Ok bestatigen.
Frei Zu Frei blattern und mit Softkey Auswdhlen bestatigen.
A =>Telefon ist entsperrt.
" =>Um alle Ihre Telefone zu entsperren, fiihren Sie den Funktionscode

#33* <PIN> # aus (siehe "User’s Guide */# Procedures" auf dem Aastra
Dokumentenportal: www.aastra.com/docfinder).

Reichweite-Alarm und Uberlastton aktivieren

Sie mochten die Systemparameter bei lhnrem Schnurlostelefon einstellen.

Der Reichweite-Alarm gibt an, dass sich die Verbindung zwischen Ihrem Telefon und
dem System an der Verbindungsgrenze befindet. Sie konnen das Telefon so einstel-
len, dass Sie gewarnt werden, wenn Sie denn Funkbereich verlassen.

Sie sind im Gesprach und nahern sich der Grenze des Funkbereichs: Im Lautsprecher
ertdnt ein Warnton und die Aufmerksamkeits-LED blinkt rot. Wenn Sie den Funkbe-
reich verlassen, wird das Gesprach unterbrochen.

Der Uberlastton gibt an, dass das System ausgelastet ist — Sie miissen warten, bis das
System wieder frei ist.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Einstellungen
S Zu Einstellungen bléttern und Softkey Auswdhlen driicken.
-
Allgemein
Ca Zu Allgemein bléttern und Softkey Auswdhlen driicken.
=
<Einstellung> Gewiinschte Einstellung auswahlen und mit Softkey Auswcihlen ein- oder aus-
¥ schalten.
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Serveralarm einstellen

Abhédngig von der Einstellungen im System kdnnen Sie fiir bestimmte Situationen Ser-
veralarme erhalten. Diese Einstellungen werden von lhrem Systembetreuer im System
vorgenommen. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer fiir mehr Informationen.

Wenn die Serveralarme im System aktiviert sind, haben Sie die folgenden Alarmsigna-
lisierungen zur Auswahl: Vibraruf, Ansteigender Tonruf, Tonruf unterdriicken.

Eine Liste aller Melodien ist verfligbar.

Hinweis:
Ihre Einstellungen fur Vibraruf und Tonruf unterdriicken kdnnen vom Alarmserver
Ubersteuert werden.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Einstellungen
S Zu Einstellungen blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
L

Serveralarm

. Zu Serveralarm bléttern und Softkey Auswidhlen dricken.
g =
<Einstellung> Gewiinschte Einstellung auswahlen und mit Softkey Auswcihlen ein- oder aus-
r' schalten.
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Schnurlostelefon an-/abmelden

Siehe (auch) Kapitel "Kommunikationssysteme verwalten", Seite 82.

Ladekontakt mit direkter Anrufannahme verkniipfen

Sie mochten wahlen, ob Sie einen Anruf durch Herausnehmen des Telefons aus der
Ladestation annehmen oder ob Sie nach dem Herausnehmen noch die Gesprachstas-
te driicken.

Sie kénnen festlegen, dass sich Ihr Schnurlostelefon bei einem Anruf wie ein stationa-
res Telefon verhalt. Sie miissen dann nach dem Herausnehmen des Telefons aus der
Ladestation die Gesprachstaste nicht driicken.

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Menti driicken.

Einstellungen

S Zu Einstellungen bléattern und Softkey Auswdhlen driicken.
|-
Allgemein
| Zu Allgemein blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
g |-
Direkt beantworten Zu Direkt beantworten blattern und mit Softkey Auswdhlen bestatigen.
- =>Einstellung ist gespeichert.
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Anzeige-Einstellungen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Eigenschaften der Anzeige einstellen.

Anzeige einstellen

Sie empfinden die Anzeige als nicht optimal.
Sie kdnnen die folgenden Einstellungen ein- oder ausschalten:

« Schriftgrosse (Schriftsatz)

« Beleuchtung: Helligkeit, Abschaltzeit (Dauer, wie lange die Displaybeleuchtung nach
einem Tastendruck eingeschalten bleibt), Abschaltzeit Ladestation (Dauer, wie
lange die Displaybeleuchtung eingeschalten bleibt, wenn das Schnurlostelefon in
die Ladestation gestellt wird), Beleuchtung im Gespréich (Funktion einschalten,
damit die Anzeige fiir die gesamte Dauer eines Gesprachs eingeschaltet bleibt).

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Meni driicken.

Einstellungen
S Zu Einstellungen blattern und Softkey Auswdhlen driicken.
. =
Display
1 Zu Display blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

Zur gewinschten Display-Einstellung blattern und Softkey Auswdhlen dri-

| . cken.
L}
<Einstellwert> Gewiinschte Einstellung auswahlen.
L Hinweis:

== Mit Softkey Auswdhlen wird das gewlinschte Farbschema angezeigt.

=>Einstellung ist gespeichert.
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Aufmerksamkeits-LED einstellen

Sie mochten mittels der Aufmerksamkeits-LED Uber Telefonereignisse informiert wer-
den.

Sie kdnnen die folgenden Einstellungen ein- oder ausschalten:
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In Betrieb: Telefon ist eingeschaltet.
Ankommender Anruf

Infos

Terminruf: Funktion nur tGber Funktionscode einstellbar, siehe Kapitel "Funktions-

codes", Seite 92.

Freisprechen
Akku leer

Einstellungen

<LED-Einstellung>

i

Navigationstaste nach rechts oder Softkey Meni driicken.

Zu Einstellungen blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

Zu LED-Anzeige blattern und Softkey Auswdhlen driicken.

Zur gewiinschten LED-Einstellung bléattern und mit Softkey Auswdhlen besta-
tigen.
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Lautstdrke einstellen

Alle Eigenschaften des Ruftons stellen Sie iiber die Profile ein, siehe Kapitel
"Profil-Einstellungen", Seite 75.

Horlautstiarke im Gesprach einstellen

Sie mochten die Horlautstarke andern, wahrend Sie ein Gesprach fiihren. Die Lautstar-
ke des Horers und des Lautsprechers miissen Sie separat einstellen.

Die neue Horlautstarke bleibt auch nach Gesprachsende erhalten.

Lauter: Seitentaste oben drlicken.

IC-B e Leiser: Seitentaste unten driicken.
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Profil-Einstellungen

6 unterschiedliche Anwendungsprofile erméglichen die Abstimmung der Tele-
fone auf lhre jeweilige Arbeitssituation, zum Beispiel wenn Sie im Headset- oder
Besprechungsmodus telefonieren.

Profil einrichten

Alle Rufeigenschaften lhres Telefons sind in den Profilen gespeichert.

Es sind 3 Standardprofile voreingestellt: Normal, Besprechung, Ladestation. Sie kdnnen
bis zu 6 Profile einrichten.

Ein Profil umfasst ein Set von Ruf- und Geréateeinstellungen, die Sie fiir jedes Profil
individuell festlegen. Im Telefonbetrieb